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1. Institution CLPS
Dans ce chapitre sont repris les éléments qui concernent la dynamique interne du CLPS et qui permettent la réalisation de ses missions.
1.1. Cadre administratif et statutaire
1.1.1. Centre local de promotion de la santé (CLPS) en province de Namur, ASBL
Siège social depuis 2010 : 16/18, appartement C03, Boulevard Cauchy – 5000 Namur

Téléphone : 081 : 75 00 46
Télécopie : 081 : 23 19 60
Courriel : info@clpsnamur.be
Site : www.clpsnamur.be
1.1.2. Assemblée Générale, Conseil d’Administration et Bureau Directeur du CLPS  
Le Conseil d’Administration du 09/09/2013 a reconduit le Bureau Directeur antérieur à l’identique.
La durée des mandats a été portée à 6 ans afin de rester en phase avec les élections Communales et Provinciales.  
Le Bureau Directeur du CLPS est composé des 4 membres suivants :
· Denis Lisélélé : président ;

· Claude Ruol : vice-présidente ; remplacée par Madame Delphine Mathieux (secrétaire) lors de la réunion de CA du 25/10/2017 ;
· Paul d’Otreppe : trésorier ;

· Étienne Cléda : secrétaire ; désigné vice-président lors de la réunion de CA du 25/10/2017.
L’Assemblée Générale et le Conseil d’Administration ont été convoqués le 23/02/2017.
Une seconde rencontre du Conseil d’Administration s’est déroulée le 25/10/2017.
Le Bureau Directeur s’est pour sa part réunit à trois reprises.
NB : les interactions ou rencontres entre certains de ses membres et le directeur du CLPS ont été beaucoup plus fréquentes. 

1.1.3. Ressort territorial pour lequel l’agrément a été reconnu
La province de Namur : arrondissements de Namur, de Dinant et de Philippeville
1.1.4. Composition de l’équipe affectée au CLPS en province de Namur 
· Benoît Dadoumont : directeur, contrat à durée indéterminée, engagé sur fonds propres le 1er février 2009.
· Anne-Lise Declerck : documentaliste, engagée sur fonds propres (durées déterminées) du 01/09/2009 au 31/03/2011 puis du 01/04/2011 au 31/03/2013 (5 points APE).En contrat à durée indéterminée depuis le 01/04/2013. 
· Isabelle Dossogne : chargée de projets, contrat à durée indéterminée, engagée sur fonds propres le 15 juin 2009.
· Damien Favresse : chargé de projets, contrat à durée indéterminée, engagé sur fonds propres le 25 mars 2013.
· Personnel sous contrat Agence Locale pour l’Emploi : 2X2 heures par semaine : Mme KEPMEGNI TCHIENGANG Saurelle.
· Edouard Marchand : Engagement à temps plein d’octobre 2015 à décembre 2016 (1 point APE). En contrat (CDI) depuis le 1er janvier 2017. Est passé à 8/10 ETP le 01/05/2017.Chargé de projets.
· Dominique Michel : Engagement sur fonds propres d’octobre 2015 à décembre 2016. Engagement à mi-temps (CDI Maribel) depuis le 01/10/2016 (en lieu et place d’un ½ ETP sur fonds propres). Renouvellement du contrat ½ ETP restant à partir du 01/01/2017 (ce contrat devient un CDI). Chargée de projets. 
· Isabeau Wyème : engagée sous convention « Premier emploi jeune - Rosetta» depuis janvier 2015, renouvelée jusqu’au 31 août 2017.
· Pauline Wyème : chargée de projets pour la mission « Point d’Appui aux écoles secondaires en matière d’Assuétudes (PAA) », engagée sous une convention « Premier emploi - Rosetta» depuis le 02/07/2009, renouvelée jusqu’au 31 août 2012 et sous statut APE depuis le 1er juillet 2012 (CDI). Est passée à ½ ETP le 01/05/2016.
· Valérie Lefèvre : A remplacé Isabeau Wyème le 01/09/2017 – Contrat Rosetta.

Deux recrutements ont été menés en 2017 : un premier pour le remplacement d’Isabeau Wyème dans le cadre de la mission PAEvras et un second préparé pour le remplacement de Pauline Wyème dans le cadre de la mission PAAssuétude. L’instabilité de l’équipe, liée au climat institutionnel mouvant associé à la 6ième réforme de l’état reste pénalisant et énergivore pour l’institution.

1.1.5. Heures d’ouverture du CLPS en province de Namur
Le siège namurois du CLPS est ouvert du lundi au vendredi de 8h30 à 17h00 et sur rendez-vous en-dehors de ces heures.
Depuis octobre 2016, le CLPS dispose par ailleurs d’un bureau dans un bâtiment communal de Philippeville. On y trouve d’autres associations comme le Plan de cohésion sociale, la Miresem et l’Asbl Je crée mon Job. Une permanence est assurée tous les jeudis de 13h45 à 17h. Cette permanence permet aux partenaires de la région de Philippeville de venir, entre autre, y chercher des outils. En dehors de la permanence, des rendez-vous peuvent être fixés.
[image: image2.jpg]Le Centre Local de Promotion de la Santé en CLPS

province de Namur ouvre une antenne a famy

Philippeville!

Concrétement: ['antenne de Philippeville sera accessible tous les
jeudis de 13h45 a 17h00 a partir du jeudi 27 octobre 2016.

Nous serons situés rue de Namur, 1a a 5600 PHILIPPEVILLE (s’adresser a I'accueil).

Si vous avez besoin d’un accompagnement pour élaborer un projet ou d’un outil pour
réaliser une animation n’hésitez pas a nous rendre visite ou nous contacter :

info@clpsnamur.be

081/ 75 00 46 ou 0499/ 35 34 52

Vous pouvez également visitez notre site internet www.clpsnamur.be




1.1.6. Description des locaux et de leur accessibilité
1.1.6.1. Les locaux du CLPS à Namur
Les locaux (130 m2) sont situés au rez-de-chaussée. 

L’entrée s’effectue par un couloir. Dans celui-ci, se trouvent les accès à un WC et à un local de stockage. Des présentoirs mettant en évidence les revues disponibles ainsi que différents documents disponibles y sont rangés le long des murs. La photocopieuse s’y trouve également.
Le couloir débouche sur deux pièces (+/- 15 m2 et +/- 30m2) qui se situent l’une dans le prolongement de l’autre. Elles sont utilisées comme salle de réunions pouvant accueillir au maximum une quinzaine de personnes. S’y trouvent également le centre de documentation ainsi que les bureaux de la documentaliste et d’une chargée de projets.
Du fond de la deuxième pièce, un couloir mène à un deuxième WC et 3 autres pièces plus petites (+/-10m2).
S’y trouvent les bureaux des chargés de projets et du secrétariat. 
Une cave sert également de rangement, notamment pour les réserves du centre de documentation.
Les locaux sont accessibles en transport en commun. Ils se trouvent à 700 m de la gare de Namur et à 100 m d’un arrêt de bus. 
Une fiche d’accessibilité multimodale a été réalisée et validée par le service mobilité de la Région Wallonne ; elle est accessible via le site internet du CLPS : 
http://www.clpsnamur.be/spip.php?article197  . 
Les locaux sont totalement équipés et fonctionnels. 

1.1.7. Missions attribuées aux CLPS par le décret du 14 juillet 1997 portant organisation de la promotion de la santé 
NB : la compétence « Promotion de la Santé » a été transférée de la Fédération Wallonie Bruxelles vers la Région wallonne en juillet 2014.  

Les CLPS ont pour missions :

· d'élaborer un programme d'actions coordonnées respectant les directives du programme quinquennal (...);
· de coordonner l'exécution de ce programme d'action au niveau des organismes ou personnes qui assurent le relais avec la population ou les publics-cibles (...);
· d'apporter une aide méthodologique aux organismes et personnes qui développent des actions de terrain dans le domaine de la promotion de la santé et de la médecine préventive, de mettre à leur disposition les ressources disponibles en matière de promotion de la santé et de prévention (documentation, formation, outils, expertises);
· d'initier au niveau de leur ressort territorial des dynamiques qui encouragent le développement de partenariats, l'intersectorialité et la participation communautaire, en particulier par la réalisation de conférences locales en promotion de la santé. 
1.1.8. Missions « Point d’appui aux écoles secondaires en matière d’assuétude»
En 2007, les ministres de la santé et de l’enseignement de la Communauté française ont initié un projet pilote de 3 ans sur la question des assuétudes en milieu scolaire. Sa mise en œuvre a été confiée aux CLPS. Les missions sont les suivantes :
· réaliser un inventaire des ressources et des besoins en matière d’assuétudes ;
· diffuser l’information sur les ressources, les services et les moyens disponibles ;
· favoriser la création ou le renforcement des réseaux et des partenariats.
Le développement de cette mission par le CLPS de Namur est décrit au point 2.
En septembre 2010, cette mission pilote a été prolongée jusqu’au 31 décembre 2011. Fin 2011, dans le cadre de la phase transitoire de la réforme des compétences santé de la Fédération Wallonie Bruxelles (FWB), elle a été à nouveau prolongée jusque fin 2013 et par la suite jusqu’au 31/12/2017.
En 2012, une « nouvelle mission » a été définie, dans un avenant à la Convention de 2007. Article 3: « - élaborer un référentiel méthodologique et pratique dans le domaine des assuétudes, co-construit avec les partenaires de terrain (SPSE, CPMS,…), aux fins d’utilisation d’une terminologie commune et de partage de procédures opérationnelles, via une plateforme commune dont la forme sera fonction des territoires et des acteurs. »

1.1.9. Mission « Point d’appui en matière d’EVRAS » (éducation à la vie relationnelle, affective et sexuelle)
En février 2013, le Cabinet Laanan demande aux CLPS de prendre en charge la mission de point d’appui EVRAS visant à la généralisation de l’EVRAS en milieu scolaire. Les objectifs de cette généralisation sont les suivants :
· promouvoir la responsabilité, le respect, le libre-choix et l’égalité dans les relations amoureuses et les pratiques sexuelles des jeunes ;
· réduire la violence entre filles et garçons ;
· réduire l’homophobie ;
· réduire les grossesses non désirées ;
· réduire les résistances face à l’utilisation des moyens de protection ;
· réduire les IST dont le VIH et le HPV.

Afin de la mettre en place, les CLPS doivent répondre à 4 missions :

1. réaliser un état des lieux en matière de ressources EVRAS et des besoins des écoles ; 

2. mettre à disposition des ressources vers les acteurs   locaux et vers les écoles ;
3. sensibiliser et encourager la mise en œuvre de l’EVRAS dans les écoles secondaires via :
· la mise en œuvre d’une concertation locale entre les acteurs impliqués dans l’EVRAS (CPF, Centres PMS, Services PSE, associations en lien avec le thème) ;
· l’organisation de rencontres et de formations spécifiques en fonction des attentes formulées par les acteurs ;
4. articuler et concerter aux différents niveaux territoriaux.

La Convention de mai 2013 relative à la mise en œuvre d’un projet portant création d’un point d’appui EVRAS attenant au centre local de promotion de la santé en province de Namur est conclue pour une durée de deux ans. La convention initiale a été prolongée jusqu’au 31/12/2017.
La population cible des points d’appui seront les écoles secondaires avec priorité successive sur :

1. l’enseignement professionnel/technique/Céfa ;
2. l’enseignement spécialisé et internats ;
3. l’enseignement ordinaire à public prioritaire.

La Convention stipule que les stratégies à privilégier par les points d’appui pour généraliser l’EVRAS dans les écoles sont :

· l’information et la sensibilisation ;
· le soutien à la formation des enseignants et des éducateurs ;
· la diffusion d’outils pédagogiques ;
· l’accompagnement des acteurs à mettre en place des projets, notamment des animations organisées par les centres de planning familial, des débats à partir de l’actualité ou toute autre activité :
· l’encouragement des professionnels à susciter la participation des jeunes. 

1.1.10. Principes d’actions définis dans le programme quinquennal de promotion de la santé
Le programme quinquennal retient 7 principes d’actions pour la définition des priorités de la politique de promotion de la santé en Communauté française :
· adapter les stratégies pour faire face aux inégalités devant la santé ;
· intégrer les stratégies de médecine préventive dans une approche de promotion de la santé ;
· promouvoir la participation citoyenne, impliquer les populations concernées dans la conception, la réalisation et l’évaluation des actions qui les concernent ;
· développer le travail en réseau et le partenariat intersectoriel ;

· développer des procédures d’assurance de qualité ;
· augmenter les compétences et les capacités d’action en promotion de la santé des relais et de la population par l’éducation permanente et la formation ;
· articuler le champ de la promotion de la santé et les autres champs d’action politique.
Nb : au cours de l’année 2015, la manière dont ces principes d’actions sont mis en œuvre localement par les CLPS a été formalisée au travers d’un document « Le référentiel des CLPS – vers une politique active de promotion de la santé ».
1.1.11. Missions définies dans le contrat de gestion conclu avec la Province de Namur
Un premier contrat de gestion a été conclu pour une durée de 3 ans (2009-2011) entre le CLPS et la Province de Namur pour la mise en œuvre de 5 missions. 
Pour l’année 2012, les élections provinciales étant programmées pour octobre, il a été décidé par la Province de Namur de ne pas reconduire d’emblée un contrat de gestion de trois années mais de conclure un arrêté de subvention portant sur les mêmes missions que le contrat 2009-2011.

Pendant l’année 2013, plusieurs rencontres ont été organisées afin de mettre en place un nouveau contrat de gestion (2013-2015) s’appuyant sur les données évaluatives de contrats 2009 à 2012.
Ce même travail d’évaluation/réorientation a été mené début 2016 afin de mettre en place le contrat de gestion 2016-2018.
Le contrat de gestion se trouve en annexe 1.
La note d’intention du contrat de gestion 2017 se trouve en annexe 2.
Le comité d’accompagnement du contrat de gestion s’est réuni à une seule reprise en 2017 : le 02/05/2017.

Le pilotage global des missions du contrat de gestion a nécessité 8 rencontres et 16 temps de préparation.

Les missions sont décrites dans les paragraphes suivants : 
Programme d’accompagnement des communes –«Ville Amie Des Aînés» - 3.1.
Santé scolaire (besoins de formation, cycle de formation, « Rendez-vous en terrain méconnu », accompagnement d’équipes) – 8.1.-6.2.10.-6.3.2.
Partenariats Communes-Province- 5.
Plateforme « Inter Plan Provincial Local d’Intégration- InterPPLI » - 6.2.4.
Accompagnements méthodologique et technique du Service SASRDR – 6.2.2.
Documentation (SNOP, cycle provincial de découverte d’outils) – 7.3.2-7.3.7.
1.1.12. Priorités approuvées par le CA et l’AG du CLPS 
AG d’avril 2009 :

· réduire les inégalités sociales de santé ;
· formuler des offres équitables vers tous les acteurs du territoire provincial – dans ce cadre, un contact a été pris avec le PCS de la commune de Philippeville afin d’y envisager l’ouverture d’une antenne du CLPS pour le territoire de l’arrondissement.
· développer des partenariats InterCLPS dans le cadre de dynamiques territoriales concernant plusieurs provinces ;
· parfaire notre connaissance du terrain local ;
· améliorer notre visibilité locale.
Ces priorités ont jusqu’ici été reconduites annuellement lors des réunions d’Assemblée Générale statutaire. Pour l’année 2017, elles sont restées déterminantes dans les choix et orientations des actions et projets définis.
1.2. Fonctionnement interne
1.2.1. Réunions d’équipe 
Ces réunions permettent à l’équipe de programmer, coordonner et évaluer les actions et activités du CLPS et de traiter les demandes adressées au CLPS. 
Elles répondent aux objectifs suivants :

· les réunions d’équipe hebdomadaires répondent principalement aux exigences organisationnelles du service (agenda, priorisation et répartition des tâches, réception des demandes, partage d’informations, suivi et pilotage des projets …) ; 

· les réunions documentaires visent à prendre connaissance des nouvelles acquisitions et s’approprier et expérimenter des outils. Ces réunions sont mentionnées au chapitre concernant le centre de documentation. Deux réunions en 2017, les 28/04 et 29/09 
1.2.2. Entretiens Individuels 

En concertation avec le Bureau Directeur, il a été décidé de réaliser annuellement des entretiens individuels entre chacun des travailleurs et le directeur. Ces temps ont été mis à profit pour « prendre le temps » de faire un bilan des projets individuels menés l’année antérieure et de projeter conjointement des objectifs (de projets, de formation, d’équipe,…) pour l’année à venir.
1.2.3. Formation continuée 
Les temps de formation continuée auxquels l’équipe participe favorisent l’acquisition de nouvelles compétences diverses. La participation à des formations ou des conférences se décide en fonction d’un thème d’actualité au sein du CLPS, d’un sujet plus global qui soutient l’inscription des actions du CLPS dans une dynamique partagée, d’un lien avec un projet mené par le CLPS ou d’une compétence technique utile à acquérir. 

1.2.3.1. Formations
· Formation expert PIPSA. La documentaliste a suivi la formation le 24 janvier et est maintenant « expert PIPSA » ;
· formation organisée par l’ASBL Repères sur la méthodologie de l’Arbre à problèmes. Un membre de l’équipe a participé aux deux journées des 16 et 27 janvier 2017 ;
· présentation du jeu » le guide du Parent ’art » le 28/02. La documentaliste a participé à la présentation de l’outil à Namur ;

· formation « Espace communautaire : lieux de vie et/ou terrain d’actions » organisée par l’ASBL Repères.  4 journées de formation de janvier à avril. 6 ateliers d’échanges de pratiques de mai à décembre. Un membre de l’équipe y a participé ;
· formation-découverte et initiation sur « Les 6 chapeaux de la réflexion » d’Edward de Bono organisée par le CLPS de Luxembourg. Un membre de l’équipe y a participé le 20 avril 2017 ;
· présentation du projet de l’AMO Imaginamo : Internet et ta mère. La documentaliste y a participé le 4 mai ;

· formation organisée par Cultures & Santé « Animer pour promouvoir la promotion à la santé ».  Un membre de l’équipe y a participé les 16, 17 et 24 octobre 2017 ;
· formation sur l’évaluation, dispensée par l’Apes, 3 membres du personnel ont participé à la   journée du 21 novembre et 2 à la journée du 5 décembre 2017. Les deux dernières journées du cycle se dérouleront en 2018 ;
· depuis novembre 2017, une personne de l’équipe poursuit le programme de formation conduisant à l’obtention du certificat interuniversitaire ASDAP (Analyse sociale et développement d'alternatives en milieu socio-professionnel) coordonné par le Centre Avec, en collaboration avec les universités de Louvain-La-Neuve et Namur ; 
· formation organisée par Modus Vivendi et Prospective Jeunesse «Assuétudes et réduction des risques à l'usage de drogues ». Un membre de l’équipe y a participé les 5, le 7 et 12 décembre 2017.

1.2.3.2. Conférences/Journées d’études  
· Colloque : « De l’amalgame à l‘articulation » et présentation de la nouvelle structure pour adolescents « l’Athanor » organisé au centre Saint martin à Dave le 20 janvier 2017, une personne de l’équipe a participé à cette journée ;
· conférence-débat « Comment réduire les inégalités et mieux répartir les revenus? » organisée par le Plan de Cohésion sociale et la Maison médicale d’Ottignies-Louvain-la-Neuve avec l’ASBL Formation Education Culture et la Faculté de politique économique et sociale de l’UCL avec Philippe Azkenazy, membre des Economistes atterrés, en compagnie de Marie-Hélène Ska, secrétaire générale de la Confédération des Syndicats chrétiens et de Pierre Reman, économiste à la Faculté ouverte de politique économique et sociale de l’UCL. Un membre de l’équipe y a participé ;
· université annuelle d’Inter Environnement Wallonie sur le thème de la santé environnementale organisée le 17 février 2017. Un membre de l’équipe y a participé ;
· présentation du jeu » le guide du Parent ’art » le 28 février. La documentaliste a participé à la présentation de l’outil à Namur ;
· conférence « Vers la mise en œuvre de l’alliance Promotion de la santé - développement durable » de Jean Simos directeur de l’unité de recherche sur les relations entre environnement et santé et les évaluations d’impact sur la santé (EIS) pour l’université de Genève organisée le 19 avril. Un membre de l’équipe y a participé ;
· colloque « La participation, moteur de changement » organisé par l’ASBL Flora le 24 avril. Un membre de l’équipe y a participé ;
· présentation du projet de l’AMO Imaginamo : Internet et ta mère. La documentaliste y a participé le 4 mai ;
· forum des acteurs namurois des « Assises des migrations » organisé le 12 mai. Un membre de l’équipe y a participé ; 
· participation dans le cadre du salon des outils pédagogiques qui s’est déroulé à Namur les 16 et 17 mai 2017 :

· un membre de l’équipe a participé à la présentation de l’outil Nomade’land ;

· deux membres de l’équipe ont participé à la conférence : « Je ne suis pas raciste. Oui mais ! » ;
· présentation des résultats de l’enquête « Santé et bien-être des jeunes en FWB en 2014 » organisée par le SIPES de l’ULB. Deux membres de l’équipe y ont participé le 23 mai ;
· conférence-atelier : « Empowerment et bonnes pratiques » organisé par L’Asbl Respect Seniors, à Charleroi le 15 juin 2017. Un membre du personnel y a participé ;
· le 25 aout 2017, une personne de l’équipe a assisté à la présentation des supports pour le lancement de la campagne 2017 « Lors de mon AVC, chaque minute a compté... » organisée à Namur par le Centre d’Education du Patient ;
· journée d’étude organisée à Louvain-La-Neuve par le Centre Avec : « Indiscutable et si on en discutait !». Deux membres de l’équipe y ont participé le 5 octobre 2017 ;
· ciné débat organisé le 5 octobre 2017 à Ciney dans le cadre de la semaine des Aidants Proches. Avec la projection du film « Floride » qui aborde le thème des troubles cognitifs chez les personnes âgées. Un membre de l’équipe y a participé ;
· colloque « Dépression : psychiatrie et médecine générale en question » organisé par la Plateforme namuroise de concertation en santé mentale le 10 octobre à Beez. Un membre de l’équipe y a participé ;
· colloque « Des « laissés pour compte » ? À la rencontre des personnes les plus fragilisées » organisé par le CRéSaM dans le cadre de le Semaine de la santé mentale le 5 octobre. Un membre de l’équipe y a participé ;
· colloque « Coopérer avec le secteur marchand : aller au-delà du sponsoring » organisé par ASBLissimo, le 16 novembre 2017 à Namur. Un membre de l’équipe y a participé ;
· conférence : « Habiter sa citoyenneté » organisée le 17 novembre à Namur par L’ASBL Senoah. Une personne a participé. Un membre de l’équipe y a participé ;
· colloque organisé par la fédération des Maisons Médicales à Charleroi le 18 novembre 2017, « Le Forum du mouvement pour explorer l’Histoire et construire le futur ». Débats, interventions pour aller chercher dans les fondements du projet des maisons médicales l’énergie pour relever les défis futurs. Deux personnes de l’équipe ont assisté au colloque ;
· biennale « Ensemble pour la santé » organisée par la Plateforme d’action santé et solidarité les 1 et 2 décembre. Un membre de l’équipe y a participé ;
· conférence et échanges « L’EVRAS pour les personnes âgées » organisée par le CAL de Namur le 19 décembre au CHR de Namur. Un membre de l’équipe y a participé.
1.2.3.3. Conférences et journées d’études dans le cadre des missions « points d’appuis aux écoles » - voir 2.6 page 27 
2. Points d’appui aux écoles 
Cette partie retrace les activités menées sur l’année 2017 dans le cadre des deux Points d’Appui aux écoles en matière de prévention des Assuétudes (PAA) et d’Education à la Vie Relationnelle, Affective et Sexuelle (EVRAS). Deux raisons nous poussent à rassembler en un seul « Point d’Appui » ces deux projets : le souhait de mise en cohérence, de coordination de ces deux projets (tous deux dédiés aux acteurs du monde scolaire) et la réalité de terrain qui les amène de plus en plus à travailler main dans la main. En effet, les deux thématiques « prévention des assuétudes » et « Education à la VRAS » sont inscrites dans une vision de promotion de la santé, avec une visée éducative. La prévention telle qu’elle est abordée en promotion de la santé vise le bien-être des jeunes, ce qui nous amène à travailler plus globalement sur des thèmes comme : la relation aux autres, le développement de l’esprit critique, etc. qui ne sont donc pas liés en particulier à l’un ou à l’autre des projets.

Les activités seront présentées au travers de huit chapitres correspondant aux postures tenues par les Points d’Appuis dans les différentes actions :
· L’appui aux projets ;

· les rencontres entre services ;

· les temps de concertation, d’échange ;

· les réunions InterCLPS – Inter Point d’Appui ;

· la diffusion de documents informatifs ;

· les interventions comme orateur ;

· les formations, conférences, journées de rencontre ;

· la communication sur les Points d’Appui.

2.1. L’appui aux projets
Le point « appui aux projets » reprend les activités des Points d’Appui dans leur participation au développement de projets. Dans certains projets, le CLPS est partenaire du projet mais pas porteur de celui-ci ; dans d’autres, il s’agit d’un appui ponctuel, à la demande ; pour d’autres le CLPS est partenaire et porteur du projet. 
2.1.1. Groupe transfrontalier franco-belge
La mise en place de ce groupe est née du projet « Générations en santé Junior », programme franco-wallon d'observation et de promotion de la santé, du bien-être et de la qualité de vie, avec entre autre un axe « Jeune ».  Ce projet s’est terminé en 2012. Souhaitant maintenir la dynamique initiée entre la France et la Belgique, un groupe s’est reformé afin de construire des projets au service de la population belge et française : nos deux pays ayant chacun des ressources différentes et complémentaires.

Les services composant le groupe viennent de différents secteurs : le Service d’Aide en Milieu Ouvert Din’amo de Dinant, la Cellule Promotion Santé de la Province de Namur, le service de prévention « L’Autre Sens » de Beauraing, le Service provincial de Promotion de la Santé à l’Ecole de Beauraing, le Centre social « Le lien » de Vireux-Wallerand (Fr) et le CLPS en province de Namur.
Depuis 2013, le groupe travaillait à la sensibilisation des jeunes, familles et professionnels sur l’utilisation des Technologies de l’Information et de la Communication (TIC). La création d’un forum et l’organisation d’Apéros-Quizz
 ont été deux outils permettant l’échange entre ces trois publics. Fin 2015, l’évaluation du projet a remis en question l’outil « Forum » (peu d’inscriptions, outil de communication semblant déjà être obsolète, etc.). Néanmoins, elle a confirmé l’importance de maintenir les Apéros-Quizz qui permettaient de rencontrer l’objectif du groupe.

Pour cette année 2017, le groupe a maintenu l’outil Apéros-Quizz mais, cette fois-ci, sur des questions liées à la vie relationnelle, affective et sexuelle. Pour construire ce nouvel Apéro-Quizz, le groupe s’est s’appuyé sur des professionnels du secteur et a conçu une version belge et française en rapport à la législation de chaque pays. Les deux points d’appui EVRAS et PAA ont collaboré à ce projet qui a représenté 3 réunions de travail sur l’année. Le 29 septembre, le premier Apéro-Quizz sur le thème « Vie amoureuse et sexualité » a été organisé à Beauraing et a rassemblé une quinzaine de jeunes. La richesse des échanges a montré l’importance de maintenir des temps de débats sur ce thème (contraception, sentiment, maladies sexuellement transmissibles, etc.).
2.1.2. Cellule EVRAS de l’institut de la Providence de Ciney
En 2016, faisant suite au décret de 2013 visant la généralisation de l’EVRAS dans les établissements scolaires, la direction de l’école de la Providence à Ciney a souhaité mieux organiser les animations EVRAS. Elle a donc contacté le point d’appui EVRAS du CLPS de Namur afin qu’il rejoigne un groupe de réflexion sur la création d’une cellule EVRAS.

La cellule est composée de : la direction de l’école, de membres de l’équipe éducative ainsi que des services externes (AMO Le Cercle de Ciney, Centres de planning familial de Ciney, Dinant et Rochefort, Centre PMS et CLPS de Namur). 

Pour cette année 2017, le folder de présentation de la cellule a été finalisé. Les membres de la cellule l’ont présenté aux élèves afin que ceux-ci puissent directement identifier qui sont les personnes ressources dans l’école. En parallèle, des animations ont été réalisées par les associations au sein des différents niveaux d’enseignement. 

En avril 2017, le groupe s’est réuni pour évaluer le projet. L’évaluation des animations a montré la difficulté d’impliquer, d’intéresser les élèves pendant ces temps d’échange. Les chargées de projets du point d’appui aux écoles ont alors suggéré d’impliquer les élèves à la base du projet. C’est pourquoi, fin juin, le groupe a rencontré l’ensemble du personnel enseignant du premier degré afin de demander à certains d’intégrer le projet et que l’animation puisse rejoindre un projet de classe, construit avec les élèves. Les enseignants volontaires ont alors été conviés au mois de septembre afin de co-construire les animations.

Une seconde rencontre portant sur l’évaluation a été organisée en septembre.
2.1.3. Projet harcèlement Athénée royal de Rochefort/Jemelle

Suite à la démarche de rencontre des écoles secondaires de la province relancée par le CLPS en 2016, la Directrice de l’Athénée royal de Rochefort/Jemelle a sollicité le point d’appui aux écoles pour se joindre à un projet en cours. En effet, un professeur de français et sa classe de première secondaire ont mené au cours de l’année un projet de lutte contre le harcèlement. Une vidéo et un SLAM ont été réalisés avec les élèves. Suite à cela, les élèves souhaitaient être les porte-paroles de ce thème et réaliser des activités à destination des élèves de sixième primaire de l’entité de Rochefort.

L’école a donc organisé en avril 2017 une après-midi où les élèves du primaire ont visionné le film, écouté le SLAM et participé à des ateliers permettant de s’exprimer au travers de diverses disciplines (sport, chant, danse, etc.). Les chargées de projets du point d’appui aux écoles ont été présentes avec des outils pédagogiques et ouvrages sur ce thème afin de soutenir les enseignants dans l’animation de ce moment. 

2.1.4. Haute Ecole de la Province de Namur - Gestion hôtelière
Le centre PMS provincial de Namur a sollicité le Point d’Appui Assuétudes pour mener un projet de prévention de la consommation d’alcool au sein de la section gestion hôtelière de la Haute Ecole de la Province de Namur.

Le thème : comment réussir sa soirée ? Pour couvrir ce thème, plusieurs sujets étaient abordés au travers de stands gérés par le CPMS, le CLPS et l’Asbl Sésame. Ces stands portaient sur la réduction des risques au travers de l’utilisation de l’outil « Kottabos » : effets de l’alcool sur le corps, pression du groupe, outils de réduction des risques, etc.

Trois réunions de préparation ont été nécessaires afin d’organiser cette journée de sensibilisation qui a eu lieu en novembre 2017. Une réunion de débriefing réunissant les divers partenaires a été organisée en décembre.
2.1.5. Communauté Educative Lasalienne de Wanfercée-Baulet
L’Asbl Infor-Jeunes de Charleroi-Soignies a mobilisé plusieurs services de prévention afin de réaliser une journée de sensibilisation sur l’alcool et ce pour les différents niveaux d’enseignement. Le centre PMS de l’école étant situé en province de Namur et une des implantations de l’école en province du Hainaut, ce sont les deux CLPS qui seront sollicités pour cette journée qui aura lieu en 2018. Il est attendu des CLPS qu’ils soient présents afin de présenter des outils de prévention aux enseignants pendant que les élèves seront en animation.  Pour 2017, le CLPS a participé à une réunion de préparation.
2.1.6. Cellule EVRAS de l’institut Saint-Joseph de Ciney

La cellule EVRAS de l’Institut Saint-Joseph, composée de membres de l’équipe éducative ainsi que de services externes à l’école fonctionne depuis quelques années déjà. La chargée de projet EVRAS apporte au groupe de l’aide méthodologique, des ressources telles que des outils et des contacts pouvant aider la cellule à mettre en place des animations au sein de l’école. Les thématiques abordées sont : les réseaux sociaux, la puberté, la sexualité et le rapport à la loi, un projet de formation pour déceler et gérer les problèmes de harcèlement est actuellement en cours avec l’université de paix. Les membres de la cellule souhaitent devenir une « cellule ressource » pour les élèves quelles que soient leurs demandes.
2.1.7. Plateforme AMO – « Harcèlement scolaire »

Dans le cadre de sa politique de prévention générale, le Conseil d’Arrondissement d’Aide à la Jeunesse de Namur (CAAJ) soutient la plateforme des services AMO de l’arrondissement de Namur qui, en collaboration avec le département des sciences de la famille de l’Université de Mons, mène depuis 2015 un projet de lutte contre le harcèlement scolaire.

L’AMO Basse-Sambre, Imagin’AMO et l’AMO Passages ont souhaité développer ce projet pilote au sein de six établissements scolaires de l’enseignement fondamental de l’arrondissement sur la période 2016-2017. Le rôle du CLPS a consisté à rendre visible cette expérience vers les établissements scolaires non impliqués directement, et de ce fait leur permettre d’appliquer la démarche en leur sein. Le CLPS a donc relayé les étapes du projet sur son site et proposé son soutien aux écoles qui souhaitaient mener un projet similaire. Le PAA et le PA EVRAS se sont associés pour travailler sur cet appui. 

Un partenaire a rejoint le groupe cette année, c’est l’Asbl Action-Médias Jeunes. Cette association réalise un outil média pour rendre visible les étapes du projet, en impliquant les jeunes (réalisation d’interviews, etc.).

Pour les écoles qui sont arrivées à l’étape d’animer des groupes de paroles dans leurs classes, le CLPS a réalisé une bibliographie d’outils pouvant soutenir l’enseignant dans la gestion de ces groupes : outils soutenant le retour au calme dans la classe, outils favorisant la médiation, etc.

Au-delà de ce projet, le CLPS souhaite relater, au travers de cette nouvelle rubrique de son site Internet, d’autres projets harcèlement mis en place dans le milieu scolaire.
2.1.8. Projet Zone T

Depuis 2012, l’asbl Zone T rassemble les associations d’Andenne actives auprès des jeunes afin de réaliser une demi-journée de sensibilisation à la Vie relationnelle, affective et sexuelle dans chacune des écoles secondaires d’Andenne. Le CLPS se tient à disposition des professeurs avec un panel d’outils pédagogiques pouvant être empruntés au centre de documentation. Les centres PMS et services PSE participant au projet communiquent sur notre présence auprès des écoles concernées afin de profiter au mieux notre venue. Le CLPS apporte également un soutien matériel en mettant à disposition des animateurs des préservatifs et brochures de la Plateforme Prévention Sida. Ce projet est une collaboration des chargées des points d’appui EVRAS et Assuétude.
2.1.9. Ecole Saint-Joseph à Malonne

L’école fondamentale Saint-Joseph de Malonne, en collaboration avec l’association de parents, a répondu à l’appel à projet « Ne tournons pas autour du pot » de la Fondation Roi Baudouin et a obtenu dans ce cadre un subside. Afin d’utiliser au mieux ces moyens, les attentes des élèves ont été récoltées. Celles-ci portaient sur plusieurs thèmes : les aménagements au sein des sanitaires (adéquation du matériel), l’hygiène, les consommables (eau, papier, tri, etc.), le respect (des règles, de l’intimité, etc.),… Pour répondre à ces attentes et s’assurer de la pérennité du projet dans le temps, les enseignants ont pensé à des activités pédagogiques donnant sens au projet et aux aménagements physiques des sanitaires. Les chargées de projets des deux points d’appui ont accompagné l’école et l’association de parents dans le déroulement du projet. Accompagnées de la chargée du centre de documentation du CLPS, elles ont été présentes lors d’une journée pédagogique en février afin de présenter des outils pédagogiques disponibles au CLPS et pouvant soutenir le projet auprès des élèves de la 1ère maternelle (hygiène, intimité, etc.) à la 6ème primaire (tri des déchets, trajet de l’eau, etc.).

2.1.10. Etablissement spécialisé du Clair Val de Suarlée
Une enseignante de l’établissement scolaire du Clair Val a fait appel aux points d’appui aux écoles pour une question de harcèlement dans sa classe. Une série d’outils ont été présentés et empruntés.

2.1.11. Demande l’école Notre-Dame de Philippeville

Madame Neerdael de l’école Notre-Dame de Philippeville a contacté le CLPS de Namur pour une demande liée au harcèlement scolaire. Le point d’appui lui a proposé quelques outils mais également un soutien méthodologique pour la création d’une cellule harcèlement. Plusieurs prêts documentaires ont émané de cette rencontre.

Le CLPS n’a finalement plus accompagné la cellule car l’Université de Paix et Bruno Humbeek suivent le projet. 
2.3. Les temps de concertation, d’échange

Ces temps de concertation entre acteurs constituent une part importante du temps de travail des points d’appui. Ces lieux et ces moments permettent de maintenir ou de créer le lien entre acteurs à des échelles différentes (communautaires, régionales, locales…), d’échanger de l’information, de mettre en place des collaborations… Le rôle du CLPS dans ces espaces d’échange peut-être d’initier et donner vie à ce lieu, comme pour la Plateforme locale EVRAS par exemple ou d’être un membre invité avec une présence permanente ou ponctuelle.

2.3.1. Concertation des Travailleurs Sociaux (CTS) de Couvin
La CTS est un lieu de rencontre, de concertation et de coordination des actions menées sur les communes de l’arrondissement de Philippeville.  Le CLPS participe depuis le début de sa création en 2009 à cette plateforme. 
En 2017, le CLPS a participé aux quatre réunions. Ce qui permet de garder le contact avec les professionnels de ce territoire excentré qui se sentent parfois isolés et démunis. On constate un manque de services dans divers secteurs comme la psychiatrie infantile. Ainsi le travail en partenariat devient vital et engendre le plus souvent l’innovation dans les solutions mises en place. Mais cette situation doit aussi mettre en évidence le déficit existant et pas seulement la capacité des professionnels à dépasser ce genre de freins.

De la concertation s’est développé un projet sur le lien enfants/ parents. Une suite de ce qui existe sur le territoire au travers des ateliers de jeux de la Souris Verte proposés pour les enfants de 0 à 3 ans et leurs proches. Le CLPS a soutenu et participé au comité de pilotage. Les premières séances ont débuté en Octobre 2017. Le Projet se veut être la suite du projet de la Souris Verte et s’adresse aux enfants de plus de trois ans et jusqu’à 12 ans (Flyers de présentation en annexe 1 Domi)
2.3.2. Comité de pilotage du Projet Réduction des Risques (RdR) en milieu festif
Les PCS de Philippeville, Florennes et Viroinval, mènent depuis plusieurs années un projet RDR en commun. Le CLPS les a accompagnés à l’époque dans leurs premières démarches. Depuis, le CLPS continue à faire partie du comité de pilotage, garant de cette philosophie RDR dans les actions menées sur le terrain : formation de jobistes en RdR, l’organisation de stands de RdR pendant les soirées/festivals et la fédération des acteurs autour d’une « Charte de bonnes pratiques » rédigée avec eux.
Cette année 2017, les PCS ont fait une demande au CLPS de Namur, souhaitant prendre du recul face à leur projet. Ils ne souhaitent plus chapeauter le projet mais en être des membres à part entière.  

Leur souhait étant également d’étendre leur projet sur un plus large territoire (à cheval sur les provinces de Namur et du Hainaut), ils ont fait appel au CLPS du Hainaut qui anime un groupe de services actifs dans RDR en milieu festif. Une réunion a donc eu lieu avec les PCS, les CLPS et un service de prévention assuétudes de Couvin. La possibilité que les CLPS co-animent ce groupe d’acteurs de terrain est en pourparlers.
2.3.3. Concertation écoles secondaires de Dinant
Début 2016, le PAA a été sollicité par la responsable du PCS de Dinant afin d’animer un groupe composé de membres d’écoles secondaires de Dinant (Educateurs, préfet de discipline, etc.). Ce groupe avait été constitué à la demande de plusieurs représentants d’écoles secondaires désireux d’avoir un lieu d’échange afin de pouvoir  partager autour de situations scolaires problématiques. Au départ, celles-ci étaient plus centrées sur les assuétudes.  Le relevé des besoins a montré un souhait de disposer de pistes, outils et d’échanges de pratiques autour de la qualité de vie des jeunes : donc au-delà de la seule thématique des assuétudes. 
Le groupe s’est réuni deux fois au cours de cette année. Les réunions ont été centrées sur des outils « pratiques » autour de la communication, de la prévention des assuétudes, etc. Un intérêt est toujours présent pour 2018, néanmoins il est parfois difficile d’avoir un taux de présence nécessaire à la concertation, dû aux impératifs scolaires.
2.3.4. Concertation enseignement-aide à la jeunesse de Namur
Le CLPS a participé à 5 réunions de concertation entre le secteur de l’enseignement (représenté par des directions d’école, des CPMS, des éducateurs, etc.) et de l’aide à la jeunesse (représenté par les AMO, le SAJ, etc.). L’interconnaissance des deux secteurs a été au centre des échanges (secret professionnel partagé, fonctionnement, limites, etc…). Par ailleurs, le groupe est en réflexion sur la possibilité d’interpeller les Administrations et pouvoirs subsidiant afin de leur relayer la nécessité de soutenir davantage les écoles dans les divers rôles à jouer (accompagnement individuel, lien avec les acteurs extérieurs, etc.). Une impulsion vers la mise en place de « Cellules Bien-être » dans toutes les écoles permettrait d’amener une plus-value importante.
2.3.5. Concertation enseignement-aide à la jeunesse de Dinant
Après une année d’arrêt, la concertation de Dinant a reformé un groupe restreint d’acteurs afin de se pencher sur la remobilisation, redynamisation de la concertation.

Deux réunions animées par le SAJ de Dinant ont eu lieu en présence d’AMO, du service de prévention en assuétudes, etc.

L’orientation prise sera d’aller vers les écoles afin de présenter la concertation, ses objectifs, les services à disposition des écoles et de pouvoir recueillir leurs besoins afin que la concertation puisse au mieux y répondre.
2.3.6. Groupe UPTIC
Le groupe UPTIC est initié par le Centre de Référence en Santé Mentale (Crésam) de Namur. Il réunit tout professionnel souhaitant débattre des Technologies de l’Information et de la Communication (TIC). Les sujets débattus peuvent concerner les usages problématiques, la prévention ou encore les phénomènes de société. 
Le thème de l’Education à la Vie Relationnelle, Affective et Sexuelle (EVRAS) en lien avec l’outil internet a été au cœur des échanges. Des balises d’accompagnement pour les professionnels sont en construction et seront présentées l’année prochaine au travers d’une conférence.
2.3.7. Plateforme locale EVRAS 
La Plateforme EVRAS en province de Namur rassemble les intervenants locaux (PMS, plannings, services spécialisés, AMO, etc.), 20 réunions ont eu lieu depuis 2013. Le Point d’Appui EVRAS prépare, coordonne, anime et rend compte des réunions de la plateforme. Cette gestion s’effectue sur base du modèle de la « recherche action » en conciliant activités de paroles, analyse de ces échanges et validation des résultats. L’échange de pratiques, la présentation et l’expérimentation de nouveaux outils sont les principaux axes de travail de la plateforme EVRAS actuellement. 
Pour l’échange de pratiques, l’animation s’effectue via la technique de l’analyse en groupe d’une situation professionnelle rapportée par un membre de la plateforme. Ces échanges de pratiques permettent, dans un premier temps, aux jeunes professionnels d’enrichir leur bagage et de se sentir plus « armé » face à certaines situations et, dans un second temps, de multiplier les points de vue sur une problématique. 

En 2017, trois rencontres ont été organisées (16/2, 8/6, 19/12). Elles ont été l’occasion d’aborder la place de l’homosexualité et de l’intersectorialité dans les animations EVRAS au sein des écoles. Concernant les outils, les réunions ont été l’occasion d’expérimenter l’outil de la plateforme prévention sida « VIH : Stop aux discriminations » et l’outil de la FLCPF « La contraception ».
A côté de cette dynamique, un point des rencontres est consacré aux actualités et actions du secteur (retour sur la journée EVRAS des CLPS, informations sur les campagnes de prévention, communication sur les formations, nouveaux sites, etc.). 

2.3.8. Rencontre secteur enseignement – aide à la jeunesse – Andenne

Cette concertation se réunit une fois tous les deux mois et compte des représentants d’établissements scolaires de la ville d’Andenne ainsi que des services externes (AMO, SAS,…) Le CLPS se charge notamment de coordonner ces réunions, d’inviter des experts externes lorsqu’une thématique l’exige, de rédiger les comptes rendu et d’animer par des techniques d’animations. 

En 2017, le groupe a notamment travaillé sur :

· les questions relatives à l’usage des Smartphones à l’école ainsi que les échelles réglementaires par rapport au R.O.I. avec Jean-François Guillaume (Ulg) ;
· les relations entre la police et l’école avec l’intervention du Commissaire Wick et du service social de la police d’Andenne pour de meilleures collaborations ;
· le décrochage scolaire en invitant le Service droit des jeunes pour la présentation d’un outil appropriable par les écoles (L’as de l’A.S.) ;
· le décrochage scolaire au travers d’un échange de pratique sur un cas concret d’une élève qui changeait régulièrement d’école et de réseau. Cet échange de pratique avait pour objectifs de mettre en évidence les difficultés pour les écoles de connaître l’ensemble du parcours de l’élève et de permettre aux différents acteurs autour de la table de s’exprimer sur ce qu’ils auraient pu faire à tel ou tel moment du parcours de cette élève ;
· la finalisation du triptyque sur les certificats médicaux pour lequel le CLPS s’est chargé d’effectuer les modifications sur le document, d’être en relation avec l’imprimeur et de rédiger le dossier de justificatifs pour la subvention facultative reçue de la Ministre de l’enseignement par l’Institut Sainte-Begge pour l’impression des triptyques.

2.3.9. Concertation Ecoles et ville de Namur

Sur initiative de la Cellule Prévention et Sécurité du Service de Cohésion Sociale de la ville de Namur, une concertation d’acteurs locaux a été initiée sur la thématique de la prévention des assuétudes. Les champs d’activités des acteurs rassemblés étaient multiples : prévention, accompagnement, rappel à la loi, enseignement, etc.

Afin de soutenir les établissements scolaires et les jeunes, une affiche « Alcool et drogues chez les jeunes…des intervenants sont là pour vous accompagner ! » a été créée afin de pouvoir référer des ressources pour les différents besoins identifiés : information et conseils, accueil et suivi et prévention.

Un cadre vierge est présent sur ces affiches. Il permettra à chaque établissement d’inscrire le nom d’une ou de plusieurs personnes ressources de l’école. Le CLPS a participé à deux rencontres en 2017.
2.4. Les réunions InterCLPS - Inter-Point d’Appui

Des réunions entre les Points d’Appui des différents CLPS sont organisées afin de mener une réflexion commune. Cette année, il n’y a pas eu de rencontre entre les Points d’Appui Assuétudes mais par contre, celles entre les Points d’Appui EVRAS ont été très nombreuses et productives.
Le point d’appui EVRAS du CLPS de Namur fait partie du groupe de travail InterCLPS EVRAS qui est en charge de la réalisation de « l’Etat des lieux des ressources et des besoins des écoles en matière d’EVRAS ». 
Suite à la parution des rapports et outils (état des lieux des ressources des intervenants EVRAS en milieu scolaire, catalogue des outils EVRAS, état des lieux des besoins des acteurs scolaires en EVRAS) au cours des années précédentes, l’année 2017 a été essentiellement consacrée à la réalisation d’une journée d’études en vue d’en diffuser les résultats. Cette journée d’étude « EVRAS + Ecole = Mission Un Possible » a été organisée et réalisée par les points d’appui EVRAS des CLPS le novembre à Namur. Ses objectifs étaient, notamment, de favoriser une meilleure prise en compte de la spécificité de la sexualité adolescente dans les interventions, de davantage inscrire les actions EVRAS dans le contexte scolaire et d’initier des rencontres entre les professionnels scolaires et extra-scolaires autour de la mise en pratique de l’EVRAS dans les écoles. Plus particulièrement la journée s’est articulé autour d’exposés de résultats de recherche le matin et d’ateliers d’échanges de pratique l’après-midi. 

Le contenu des exposés du matin ont porté, notamment, sur :

· la mission EVRAS de l’école ; 

· la sexualité adolescente et les enjeux de l’EVRAS à l’école (interprétations stéréotypées des enseignant(e)s à l’égard des conduites à l’adolescence, possibles conflits de loyauté entre les valeurs scolaires et les valeurs familiales, etc.) - - le discours des professionnels de l’école sur la mission EVRAS (leur perception de l’EVRAS et des besoins des élèves en EVRAS, les conditions pour une opérationnalisation efficace de l’EVRAS, etc.) et les recommandations qui en découlent en regard de la littérature spécialisée. 

L’après-midi les participants à la journée ont été amenés à participer à des ateliers en sous-groupes (12 à 15 personnes), construits autour des recommandations formulées dans l’Etat des lieux des besoins des acteurs scolaires et à partir de l’analyse d’expériences professionnelles. 

Tout au long de la journée, un stand d’outils pédagogiques en EVRAS était accessible aux participants à la journée de formation. 

Les supports de ces différents rapports et présentations sont accessibles sur le site commun aux 9 CLPS Wallons : https://www.lesclps.be/points-d-appui/evras/
Outre la participation aux réunions de l’Inter PAE (janvier, février juin, juillet, août, novembre) consacrée à l’organisation de cette journée, le CLPS de Namur a été plus spécifiquement impliqué :

· la recherche et la réservation de salles pour organiser la journée qui s’est effectuée à Namur ;
· la rédaction de la demande de reconnaissance IFC (Institut de Formation Continue) en vue de favoriser la participation des professionnels scolaires à la journée ;
· la préparation de la présentation réalisée par les CLPS lors de la journée ;
· l’apport logistique au cours de la journée. 

Les réunions entre CLPS sont aussi l’occasion pour les PAE de faire de l’échange de pratiques autour, notamment, des concertations locales et d’échanger sur les actualités du secteur. L’article « Regard des acteurs scolaires sur l’EVRAS » et l’encart « Educateurs », écrit par le CLPS de Namur en 2016, est paru dans la revue Prospective Jeunesse intitulée « Une cartographie Militant de l’EVRAS en Belgique francophone au cours du premier trimestre 2017. 
2. 5. La diffusion de documents informatifs

Une des missions des Points d’Appui est de pouvoir diffuser des informations. Ce rôle se joue en étroite collaboration avec la chargée du centre de documentation du CLPS.
2.5.1. Demandes EVRAS/Assuétudes au centre de documentation
2.5.1.1. Demandes EVRAS
Durant l’année 2017, 620 outils ont été empruntés au centre de documentation du CLPS. Sur ces 620 sorties, 126 sont des outils en lien avec la thématique EVRAS ce qui en fait le thème le plus demandé au CLPS de Namur. Les trois outils les plus empruntés sont : la mallette contraception ; douzequinze et Titeuf. Les secteurs et/ou acteurs qui empruntent le plus d’outils EVRAS au centre de documentation du CLPS sont les CPMS et les étudiants (futurs professionnels du secteur).

2.5.1.2. Demandes Assuétudes 
Au fil du développement du projet PAA, ces demandes thématiques sont devenues moins nombreuses. Nous pouvons en comptabiliser environ 40 en 2017. Elles portaient prioritairement sur les outils suivants : kottabos (alcool), imagine (photolanguage pour parler de consommation) et Addi-ado (photolanguage).
2.5.2. Campagne prévention sida (JMS)
Une réunion préparatoire à la journée a été organisée par la Plateforme Prévention Sida dans les locaux du CLPS. Par ailleurs, comme chaque année, le Point d’Appui Evras a assuré la diffusion du matériel mis à disposition par la Plateforme Prévention Sidavers plateforme locale evras, vers les écoles et réseaux sociaux

2. 6.  Les conférences, journées de rencontre
2.6.1. Conférence Dr Gueibe

Le 23 mai 2017, les chargées de projet du Point d’Appui aux Ecoles ont assisté à une soirée débat animé par l’alcoologue, Dr Gueibe. Elle était organisée par la Maison Médicale de Houyet.

Il a rappelé le mécanisme d’installation d’une dépendance à l’alcool et les possibilités d’accompagnement.
2.6.2. Portes Ouvertes du centre Zéphyr
En mars 2017, la chargée de projets assuétudes était présente aux portes ouvertes du centre Zéphyr d’Auvelais, service d’accompagnement pour toute personne, proche, famille confrontés à une problématique de toxicomanie. Le centre a également pour mission la Gestion Intégrée des Assuétudes à Sambreville (GIAS), lieu de concertation pour les acteurs de terrain confrontés à cette problématique au travers de leur public cible.
2.6.3. ASMAE - IFAPME Dinant
Dans le cadre du Point d’Appui aux écoles, une chargée de projets a assisté à deux demi-journées d’animation réalisées par l’ASBL ASMAE auprès des élèves de l’IFAPME de Dinant. C’est au travers de l’outil « Pas touch » que le thème de la discrimination et de son mécanisme a été abordé afin de mener à plus de tolérance.

2. 7.  La communication sur les Points d’Appui

Ce point reprend les activités de cette année qui ont permis de communiquer sur les activités des Points d’Appui.
2.7.1. Plateforme locale intermédiaire enseignement-aide à la jeunesse
Début 2017, à la demande de la plateforme intermédiaire enseignement-aide à la jeunesse de Dinant, la chargée de projets assuétudes a présenté le CLPS au travers entre autres de la capsule de présentation des CLPS.
2.7.2. A la rencontre des écoles secondaires du territoire

Entre Janvier 2017 et juin 2017, la chargée du point d’appui EVRAS, associé au point d’appui assuétudes, est allée à la rencontre de sept directions d’écoles secondaires. 

Le CLPS s’est fixé comme objectif de communiquer sur son offre de service auprès de chaque école secondaire de la province. L’année passée, c’était une carte postale présentant le point d’appui qui avait été envoyée, annonçant une prise de contact en direct. C’est pourquoi, le premier semestre 2017 a été le début des rencontres avec ces directions. Deux éléments ont déterminé le choix des écoles rencontrées en priorité : les directions d’école pour lesquelles aucun contact n’avait encore été établi avec le CLPS, et l’accord des directions de nous recevoir pour un entretien. Cette démarche nous a permis de couvrir deux zones d’activités scolaires : Beauraing et Rochefort/Jemelle où toutes les écoles secondaires ont été rencontrées. Les autres écoles étaient situées à Florennes et à Jambes. Au travers de ces écoles, nous avons touché tous types d’enseignements et tous réseaux.

Suite à ces rencontres, des constats peuvent déjà être dressés :

· des directions nous ont confié qu’elles sont interpelées par l’ampleur des violences exercées entre élèves au premier degré. Des Violences physiques, des phénomènes d’humiliation, considérés comme un jeu par les élèves. Un sentiment d’impuissance, de désarroi habite le personnel éducatif face au peu de prise de conscience de la gravité de ces actes de la part des élèves ;
· les directions ne connaissaient pas notre service mais par contre, beaucoup d’entre elles travaillent avec nos partenaires de première ligne qui les soutiennent pour des projets au sein de l’école (CPMS, AMO, services de prévention, etc.). Néanmoins, nos rencontres ont suscité l’envie de faire appel à notre service pour certains projets à élaborer dans l’avenir.

3. Projets seniors
En 2017, le CLPS a poursuivi ses explorations dans le champ de la thématique des ainés. 
La participation à des temps d’échanges et de concertations a permis au CLPS de parfaire sa connaissance des dynamiques, opérateurs et besoins locaux.

 Par exemple, la rencontre avec le responsable d’une MR/ MRS qui participe au projet pilote pour mettre en pratique une méthode suédoise « Tubbemodelen » nous a permis d’élargir les horizons au-delà des projets habituels ou plus classiques.

Le public des seniors voit son secteur d’activités se développer de manière importante. Il est donc nécessaire de maintenir une veille sur ce qui se développe dans ce domaine. Rencontrer des acteurs de terrain crée de la ressource que l’on peut ensuite essaimer vers d’autres partenariats.

3.1. Partenariat VADA avec les services provinciaux 

Le CLPS collabore avec la Cellule VADA de la Province de Namur sur plusieurs projets. Cette collaboration a débuté fin 2016 avec un premier projet sur le « quartier Germinal » à Namur et s’est amplifiée en 2017.

A « Germinal », nous participons maintenant aux réunions du comité de pilotage qui permet de suivre la mise en place des projets au rythme d’une réunion tous les 3 /4 mois. Nous avons également assisté à la marche exploratoire, en septembre qui a confirmé le diagnostic déjà réalisé. Cette marche exploratoire s’inscrivait dans le cadre du projet pilote Wada (Wallonie amie des aînés).

Ces deux diagnostics se sont renforcés l’un et l’autre et ancrent davantage le groupe porteur des projets qui seront mis en place.

Les habitants du quartier prennent une place et les relations avec d’autres « catégories » de publics concernés évoluent positivement. Comme par exemple, une perception et des échanges plus harmonieux avec les jeunes qui vivent dans le quartier. 

Des contacts avec les écoles qui jouxtent le quartier ont permis d’aborder les « dommages collatéraux » engendrés par l’envahissement du quartier et des immeubles par les étudiants durant les temps de midi par exemple.

Le dialogue s’installe peu à peu. Les habitants du quartier se sentent entendus mais ils restent en attente de voir des changements se réaliser.

La présence de représentants de la commune est vécue comme une avancée mais les paroles devront être suivies de réalisations concrètes qui soient objectivables par les habitants.

Les liens interpersonnels sont établis et la connaissance mutuelle des réalités des uns et des autres permet de détendre l’atmosphère et d’établir le dialogue entre des personnes qui n’ont pas pour habituer de se côtoyer.

Le CLPS a participé à la formation à la méthode d’approche causale HIPPOPOC proposée par la DSP (Direction de la Santé Publique) de la province de Namur en janvier et février.

L’étape initiale de diagnostic se réalise selon la méthode HIPPOPOC, forme de diagnostic participatif : le CLPS a participé à trois journées de travail, sur sites, pour les communes d’Andenne, Assesse et Jemeppe-sur-Sambre.

La collaboration se poursuit également pour la commune de Jemeppe-sur-Sambre ou nous avons assisté à la présentation du schéma de diagnostic et serons sollicités pour participer au Comité de Pilotage.

Par ailleurs le CLPS a, sur Philippeville des collaborations régulières avec le PCS et participe à divers groupes de travail qui émanent de la Plateforme intersectorielle du Sud ESEM. Dans ce contexte nous avons rejoint le comité de pilotage VADA qui s’attèle à l’organisation d’un salon bien-être pour les seniors qui se déroulera en 2018.
3.2. Collaboration avec l’ASBL Respect Seniors 
La collaboration avec l’ASBL Respect Seniors s’est poursuivie au travers d’un travail de relecture de leur programme de formation. La relecture a été réalisée par trois personnes du CLPS. Suite à la première rencontre qui s’est déroulée en octobre une seconde rencontre a eu lieu en novembre. Ces temps d’échanges permettent aux professionnels de prendre du recul sur leurs pratiques et nécessitent une capacité de remise en question pour évaluer et revisiter ces pratiques. Il est prévu une troisième réunion en 2018.

3.3. Partenariat avec l’ASBL des Aidants Proches
Le CLPS a poursuivis les contacts avec l’équipe des Aidants de Proches et plus particulièrement avec la chargée de projet de l’Antenne de Namur qui a été engagée en 2017. En participant aux réunions du Comité Ressource. 

De plus, deux rencontres au niveau du centre de documentation ont permis d’établir des liens et de faire connaitre les diverses missions du CLPS, plus spécifiquement le centre de documentation.

Deux chargées de Projets des antennes de Namur et Chimay Momignies sont venues présenter leurs structures lors d’une réunion du comité de Pilotage de Plateforme intersectorielle du Sud de l’Entre Sambre et Meuse.  
3.4. Demande d’accompagnement d’une MR MRS de Gembloux dans l’élaboration d’un programme de formation

Le CLPS a rencontré la responsable qui souhaite élaborer un programme de formation pour le personnel. Nous avons proposé de travailler l’élaboration de ce programme de façon participative et en lien avec les attentes des personnes qui suivront les formations.

Nous fixerons de nouvelles dates de rencontres pour poursuivre ce travail en 2018. 
3.5. Comité de Pilotage Vresse sur Semois « Salon des aînés »

La région de Vresse-Sur-Semois présente un pourcentage important d’aînés au sein de sa population. Les membres du CCCA sous l’impulsion de la chargée de projet du PCS ont pris en main l’organisation d’un salon dédié au public des ainés. Le CLPS a participé aux réunions du comité de pilotage du Salon des ainés qui s’est déroulé en septembre 2017 et qui était soutenu par la cellule Promotion de la Santé de la Province de Namur.
4. Projets supra-communaux
4.1. Conférence Locale de promotion de la santé sur l’arrondissement de Dinant – Penser territoire
Le projet est mené conjointement avec le CLPS du Luxembourg. En effet, la frontière provinciale est parfois franchie par les acteurs de communes limitrophes qui ont des habitudes de collaborations ou de déplacements qui dépassent les limites des territoires provinciaux. Le groupe de pilotage s’est élargi avec la participation de la cellule promotion de la Santé de la Province de Namur. 

Dans le cadre de ce projet, nous collaborons avec l’Asbl Periferia qui apporte un regard extérieur sur la manière dont se déroule le processus participatif. Les ateliers d’échange se sont co-construits avec les participants sur base des éléments qui ont émergés lors de la journée organisée à Wellin « Penser territoire, pour une meilleure qualité de vie pour tous » fin 2016.

Nous avons organisé 5 moments de rencontre sur l’année écoulée. Chaque temps d’échange débute par un bref historique du processus ce qui permet aux nouvelles personnes de « raccrocher » à la dynamique. Chaque moment est souvent l’occasion d’amener une technique d’animation qui permet de garder un tempo intéressant en variant les outils d’intervention. Pour faciliter la participation nous stimulons les partenaires pour qu’ils prennent une place plus importante au cours des temps de travail.

Nous essayons également d’alterner l’organisation des temps de travail sur les deux provinces et de laisser une part importante aux échanges interpersonnels lors des temps de pauses :
· journée 2 Février Beauraing : temps de débriefing et d’échanges organisé à Beauraing. Ce moment a rassemblé une vingtaine de participants. L’objectif était de faire le retour des éléments saillants de la journée de Wellin et d’établir la manière dont les partenaires souhaitaient poursuivre leurs échanges. La technique du Forum ouvert fut entre autre utilisée

Nous avons priorisé les thématiques. La mobilité a rencontré l’intérêt du plus grand nombre. Cette thématique est transversale et constitue un point d’attention de divers secteurs surtout en milieu rural ;

· journée 3 Mai Marche en Famenne : les objectifs étaient de poursuivre l’état des lieux de l’existant. Les informations récoltées ne sont pas suffisantes. Il y a encore de nombreuses informations à aller chercher. Nous souhaitions fixer le mode de fonctionnement pour la suite du travail et définir le rôle de chacun dans ce travail. Il s’est avéré que les membres des deux CLPS ont la place d’animation. Les partenaires présents viennent alimenter les débats dont l’organisation est assurée par les CLPS ;
· deux partenaires ont pu présenter des initiatives ‘mobilité’. Il ressort de cette après-midi que la mobilité peut être abordée des trois façons suivantes : 1/ les formes de mobilité 2/ le public visé 3/la structure qui initie. On pourrait repartir de ces trois items pour questionner le cadastre ;
· journée 4 juin Houyet : ce temps d’échange a proposé des mises en situation. En partant des initiatives que nous avions reprises dans le cadastre, nous avons imaginé des scénarios nécessitant des solutions de mobilité. Durant ce moment, les échanges ont mis en avant entre autre, les manquements dans les solutions existantes ou encore une connaissance parcellaire de la manière dont les solutions actuelles se mettent en œuvre ;
· journée 5 Octobre Tellin : lors de cette rencontre de nouvelles personnes ont rejoint le groupe. Nous avons consacré plus de temps au tour de table de présentation pour que chacun puisse faire connaissance et créer les liens autour des pratiques de terrain. Ensuite la chef de projet du PCS de Marche nous a présenté le projet d’éducation à la mobilité destiné aux publics de demandeurs d’emploi ; 

· journée 6 Novembre Wellin : présentation par C. Chermanne des services proposés par la DGO 2. Présentation d’outils comme supports d’animation autour des questions de mobilité.
Le comité de pilotage s’est réuni à 16 reprises pour construire les différents temps d’échanges et débriefer sur ces temps de travail.

D’autres rencontres découlent de ce projet vers des structures comme l’ASBL Mobili Sud ou l’IBEFE de la province de Namur. 

Le comité de pilotage a également permis de centraliser et diffuser les informations utiles aux partenaires sur cette thématique.
Dans le cadre de ce projet :
Un chargé de projets a participé à l’AG de Mobilisud asbl les 29 mars 2017 et 9 juin 2017 à Dinant ainsi qu’à la conférence de presse de l’asbl du 7 octobre 2017 à Houyet.

4.2. Plateforme Intersectorielle du sud de l’Entre Sambre et Meuse (PISESEM)
La PISESEM a été initiée par le CLPS de Charleroi en 2006. En 2009, le CLPS en province de Namur s’est intégré dans la dynamique car celle-ci se développe dans le territoire du sud de l’entre Sambre et Meuse qui couvre 12 communes des provinces de Hainaut et de Namur - Walcourt, Florennes, Philippeville, Cerfontaine, Doische, Viroinval, Couvin, Momignies, Chimay, Froidchapelle, Sivry-Rance et Beaumont. 

Cette plateforme souhaite contribuer à l’amélioration du bien-être et de la qualité de vie des habitants du Sud de ce territoire. Elle constitue un espace de rencontres, d’échanges et de mise en œuvre d’actions, à destination des personnes et des organisations issues de différents secteurs d’activités et actifs sur la totalité ou sur une partie du territoire du Sud de l’Entre Sambre et Meuse. Ces membres souhaitent contribuer au développement du bien-être et de la qualité de vie des habitants, dans une logique partenariale et participative
Les CLPS de Charleroi-Thuin et de Namur animent ensemble la PISESEM. La PISESEM fonctionne en plénière - comité de pilotage – et en groupes de travail axés sur un thème particulier (tout en voulant maintenir l’intersectorialité au sein de ces groupes de travail). Actuellement, les GT se réunissent autour des thèmes de l’insertion socioprofessionnelle et du logement. Une Charte d’engagement fédère les partenaires de la Plate-forme.

Pour plus d’information : http://www.plateforme-esem.be/
4.2.1. Comité de pilotage

En 2017, le comité de pilotage s’est réuni 10 fois (février, mars, mai, juillet, septembre, octobre, décembre). Les retours des groupes de travail y sont présentés et discutés. En l’année 2017, le travail du comité s’est consacré à l’organisation d’un évènement anniversaire de la PISESEM. Les objectifs étaient de 

· donner de la visibilité à la plateforme et à ses actions ;

· mettre en avant les valeurs de la dynamique, son fonctionnement, ses spécificités et ses réalisations ;

· (re)mobiliser les acteurs locaux ;

· montrer la plus-value de l’implication dans la plateforme.

Il s’est tenu le 27 octobre à Rance. En matinée, les CLPS et des partenaires ont présenté la PISESEM et ses actions ; Thierry Eggerickx et Jean-Paul Sanderson, un portrait socio-démographique de l’Entre Sambre et Meuse ; Virginie Libert, la conférence des élus Meuse-Condroz-Hesbaye. Ensuite les participants étaient invités à un Dîner Quizz qui visait à faire mieux connaître les acteurs du territoire et d’exprimer des souhaits vis-à-vis du futur de la PISESEM.

 Programme en annexe ?
Dans les réunions en amont de cette journée les points centraux de l’ordre du jour concernaient la préparation de l’évènement (dîner quizz, présentation de la PISESEM…). À la réunion de décembre, les partenaires ont évalué la journée et dégager des nouvelles pistes de travail.

Le CLPS a participé à l’ensemble des réunions et démarches.

4.2.2. Groupe de travail sur le logement
En novembre 2015, se tenait l’évènement « Défis logement » organisé par la PISESEM, les PCS de la Haute Meuse et du Sud de l’entre Sambre et Meuse et des mouvements d’éducation permanente. Suite à cet évènement, l’organisation du travail a été structurée en rencontre plénière, comité de pilotage et groupes de travail. Ces derniers se focalisent sur trois thèmes décidés en plénière : l’habitat permanent ; les logements alternatifs ; l’accessibilité à l’information et la communication. Lors des plénières, ces groupes rendent compte de leur travail. Le comité de pilotage a reçu comme mandat principal l’organisation du prochain Défis logement. Les plénières et les comités de pilotage sont coordonnés et animés par les deux CLPS (Charleroi et Namur). 

En 2017, deux plénières se sont tenues (avril et octobre) et quatre comités de pilotage (juin, septembre, octobre et novembre). En plénières, les groupes et le comité de pilotage rendent compte de leurs travaux aux autres partenaires qui s’expriment en retour. Le comité de pilotage s’est concentré sur la préparation du deuxième Défis logement qui se tiendra le 25 mai 2018 au centre culturel de Viroinval. Le CLPS a participé à l’entièreté de ces réunions.

En juillet, le CLPS a également participé à une réunion du troisième groupe ; en décembre à une réunion du deuxième groupe et à une réunion du groupe de travail « Interpellations des pouvoirs publics » créé en vue du deuxième Défis logement.
4.2.3. Groupe de travail Insertion socio professionnelle (ISP)
Suite à la tenue d’un événement sur la question de l’insertion socioprofessionnelle pour le sud de l’entre Sambre et Meuse en 2014, des groupes se sont mis au travail sur des thèmes spécifiques. En 2017, trois ont été actifs : sur la réalisation d’une banque de données (PROESEM) à destination des professionnels de l’ISP ; sur une réflexion sur un autre modèle de société ; sur un dispositif d’appui territorial. Les plénières du groupe de travail sont co-animées par les CLPS – quatre réunions en 2017 (mars, juin, septembre, novembre). Les autres groupes sont coordonnés par différents partenaires. Lors des plénières, des retours du travail des groupes sont présentés et discutés. En 2017, le comité de pilotage a également effectué une évaluation de son fonctionnement. Suite à celle-ci, la décision a été prise d’alimenter les plénières d’apports extérieurs. C’est ainsi que des acteurs de l’IBEFE Charleroi Hainaut Sud ont été invités à présenter leurs missions et actions. 

Le CLPS de Namur est également engagé dans le groupe de travail 2 - 6 réunions en 2017 (mars, avril, juin, septembre, novembre, décembre). En 2017, ce groupe a entamé une démarche visant à étudier la faisabilité du lancement d’une monnaie locale et complémentaire sur le territoire.

5.Projets en liens avec des acteurs communaux

Les communes représentent un niveau de territoire favorable à la réalisation de projets visant la qualité de vie d’une population. Travailler avec les communes représente, de ce fait, un des axes de travail important pour le CLPS. C’est pour cette raison que ces collaborations sont mises en évidence. Au sein de ces collaborations, le CLPS endosse différents rôles et postures selon le contexte local - apport de références méthodologiques, d’expériences existantes, de ressources, de moyens d’action ; posture supra-communale ; vigilance par rapport à la prise en compte des déterminants de la santé et des conditions de vie surtout quand elles sont précaires et à la co-construction des projets en lien avec les stratégies de la promotion de la santé …

5.1.Dinant

Le CLPS participe au comité d’accompagnement du PCS et a été invité aux deux réunions. 

Nous avons poursuivi l’organisation des rencontres du groupe de réflexion sur le projet d’une maison médicale. Constitué à l’initiative de la Plateforme Santé, elle-même initiée par le PCS de Dinant, le groupe rencontre quelques difficultés à associer des partenaires du territoire comme les pouvoirs publics ou des médecins. Mais surtout, il n’y a pas actuellement de médecin désireux de se lancer dans une réflexion sur la création d’une MM. La pénurie de médecins généralistes sur l’arrondissement et une précarité grandissante de la population sont des éléments qui devraient mobiliser les forces vives… Mais il semble difficile de dépasser certains enjeux et d’envisager la question sous divers angles et solutions : création d’une Maison Médicale, répondre à l’appel à projet du ministre Collin pour une aide à l’installation de jeunes médecins ou encore le regroupement de médecins qui permet la mutualisation. Espérons que 2018 et la sortie d’une double cohorte de jeunes médecins permettra d’entrevoir de nouvelles perspectives et des pistes de solutions plus concrètes pour les citoyens dinantais.

Le CLPS a par ailleurs participé à la « rencontre territoriale de la santé de l’arrondissement de Dinant » organisée par la Province de Namur le 13 juin 2017. Plusieurs chargés de projets ont assuré l’animation d’ateliers.
5.2. Florennes

Le CLPS est partenaire du PCS de Florennes. Il est membre de la Commission d’accompagnement du PCS, participe à la plateforme Santé/Assuétudes ainsi qu’au comité de pilotage du projet « Participation citoyenne ».  
La Commission d’accompagnement permet une rencontre transversale et intersectorielle entre les partenaires du PCS. La plateforme Santé/Assuétudes rassemble des acteurs concernés par les thèmes Santé/Assuétudes et permet une prise de recul et la construction de perspectives par rapport aux projets en cours. Le projet « Participation citoyenne » vise à mettre en place un contexte fertile propice à la mobilisation et à la participation citoyennes.
En 2017, le CLPS a participé aux réunions de la Commission d’accompagnement (mars et novembre) ; à deux réunions de l’axe santé (mai et octobre) ; à la réunion du comité de pilotage du projet « Participation citoyenne » (juin). 

5.3. Gembloux 

Le CLPS participe aux réunions de la plateforme Santé/Assuétudes du PCS de Gembloux. Une réunion s’est tenue en mars 2017 à laquelle le CLPS a participé.
5.4. Hastière
Le CLPS est invité et participe à la Commission d’accompagnement du PCS. 

Le CLPS participe aux rencontres de la concertation communale de l’enfance qui a mis sur pied le projet « 0-5-30 » destinés aux accueillantes de l’ATL et organisé en collaboration avec la cellule Promotion Santé de la Province de Namur. En 2017, 2 journées de formation ont été réalisées et ont donné lieu à la volonté de créer des fiches d’animation des activités mises en place par les ATL. Avec pour objectifs de faire connaitre et reconnaitre les missions assurées par les accueillantes, de mutualiser les fiches d’animation et de les diffuser vers les autres ATL de la province de Namur.

Les animations sont co-construites avec la coordinatrice de L’ATL. La chef de projet du PCS est associée aux étapes qui font lien avec la commission petite enfance.

La collaboration avec la cellule Promotion de la santé est prolongée pour permettre de finaliser le projet dans des conditions optimales permettant d’associer les ATL aux étapes importantes de la réalisation du projet.

Le CLPS participe également aux travaux de la Commission Communale de l’enfance mise en place par la commune et l’ONE. Ce projet s’articule avec le projet présenté ci-avant. Trois rencontres ont eu lieu en 2017. Cultures & Santé a pu y présenter son outil portant sur la littératie en santé.

5.5. Havelange
En collaboration avec la Cellule Promotion de la Santé de la Province de Namur un projet 0-5-30 démarrera en 2018.  Une première réunion avec la chargée de projet et la directrice du CPAS a permis d’établir les lignes directrices du projet. Comme il existe un foisonnement de projets liés entre autre à l’alimentation et qui rassemblent des acteurs du secteur associatif de la commune, il nous a semblé pertinent d’associer ces acteurs du terrain à l’élaboration du projet. La prochaine réunion permettra de définir quelles sont les attentes des associations au départ de la thématique « 0-5-30 ». De voir comment la formation peut s’inscrire dans le prolongement de ce qui se fait déjà mais permettant d’amplifier et d’ancrer la thématique 0-5-30.

Sans se calquer sur le projet qui se déroule à Hastière les dynamiques des deux communes pourraient s’alimenter l’une l’autre.
5.6. Mettet
Le CLPS est invité aux Commissions d’accompagnement du PCS. La Commission d’accompagnement permet une rencontre transversale et intersectorielle entre les partenaires du PCS. En 2017, le CLPS a participé aux deux Commissions qui se sont tenues en 2017 (février et novembre). Lors de ces réunions, outre la présentation de projets, un focus a également été mis sur l’évolution de la législation wallonne concernant la cohésion sociale.

5.7. Namur

Le CLPS est devenu membre de la Commission d’accompagnement du PCS de Namur. En 2017, il a participé à une Commission en décembre. Des amendements au projet ont été approuvés et un point sur l’évolution de la législation wallonne concernant la cohésion sociale était également à l’OJ.
5.8. Philippeville
Le CLPS est un des partenaires du PCS de Philippeville. Le CLPS participe à la Commission d’accompagnement du PCS, aux plateformes ‘Santé’ initiées par le PCS, une étant axée sur l’accès aux soins de santé, l’autre sur l’accès à une alimentation saine.

Les partenaires de la plateforme « Accès aux soins de santé » ont identifié le problème du manque de médecins généralistes sur la commune, problème qui s’accentuera dans quelques années. Après avoir réalisé un travail exploratoire en 2016, les partenaires ont rencontré le Collège communal en février 2017. Suite à cette réunion, les médecins généralistes de la commune ont été invités à une rencontre qui rassemblait les médecins généralistes, le Collège communal ainsi que des membres de la plateforme. Était également invité le secrétaire général de la Société Scientifique de Médecine Générale (SSMG). Après un premier échange de vue, une deuxième réunion s’est tenue en novembre avec les mêmes acteurs.  À cette réunion, il a été convenu de mettre tout en œuvre afin de créer un espace médical équipé et un logement tremplin mis à disposition par la commune de Philippeville. Dans ce but, la commune a rentré l’appel à projet visant à lutter contre la pénurie de médecins généralistes en milieu rural auprès du Ministre Collin. Le CLPS a participé aux 10 réunions de cette plateforme (février, mars, mai, juin, juillet, septembre, octobre, novembre, décembre) : aux réunions de préparation des rencontres avec les autres acteurs, à la rencontre avec le Collège communal, aux soirées auxquelles étaient conviés les médecins généralistes et à celles consacrés à l’écriture de l’appel à projets.
Au sein de la plateforme « Accès à une alimentation saine », les partenaires ont initié le projet « Manger sain et moins cher, ça vous tente ?  » qui a entamé sa deuxième année en 2017. Des professionnels et des habitants sont engagés dans ce projet. Le projet est construit collectivement par ces partenaires. Le CLPS a participé à 6 réunions de ce projet dont des réunions de préparation de l’animation entre co-animateurs (janvier, février, mars, mai).  
Par ailleurs, fin 2016, le PCS a sollicité le CLPS pour disposer de conseils pour évaluer l’impact auprès des bénéficiaires de leur projet et activités dont, notamment, la journée « Feel Good ». Une matinée d’échanges entre deux intervenants du PCS et le CLPS a eu lieu autour des démarches d’évaluation mises en place par le PCS et des perspectives envisageables en fonction de leurs attentes et de leurs ressources humaines et matérielles (janvier).
Le CLPS a également été invité au comité de pilotage du projet « La Santé au cœur de toutes les politiques communales », projet initié dans le cadre d’un partenariat Province- Commune (fiche 30). Il a participé à la réunion de septembre.

Le CLPS a par ailleurs participé à la « rencontre territoriale de la santé de l’arrondissement de Philippeville » organisée par la Province de Namur le 09 juin 2017. Plusieurs chargés de projets ont assuré l’animation d’ateliers.
5.8.1. Conseil Consultatif des jeunes de Philippeville : voir rubrique 7.3.2.10 dans le paragraphe relatif au centre de ressources documentaires. 
5.9. Viroinval

Le CLPS est invité et participe à la Commission d’accompagnement du PCS. Il était présent à la Commission de novembre. 
5.10 Fondation Rurale de Wallonie – antenne de Havelange « Condroz ».

En marge des projets communaux à proprement parler, une concertation a été menée avec l’antenne Condruzienne de la Fondation Rurale de Wallonie afin de mieux identifier nos possibilités de collaborations ainsi que nos complémentarités.
6. Autres projets
Le développement de projets en promotion de la santé est au centre des actions du CLPS. Quand il n’est pas à l’initiative d’un projet, le CLPS joue un rôle d’appui méthodologique et/ou organisationnel et à la rédaction de projet. 

6.1. Projets pilotés et/ou co-pilotés par le CLPS 
Dans le développement de certains projets, le CLPS est à l’initiative et/ou partage le rôle de conception et de coordination avec des partenaires. 

6.1.1. Réseau Égalité

Le Réseau Égalité est né suite à la tenue du forum participatif « Pourquoi l’égalité est meilleure pour tous » en novembre 2013. L’intervenant principal à ce forum était Richard Wilkinson, épidémiologiste anglais qui a joué un rôle majeur dans les recherches consacrées aux déterminants de la santé. Les apports de Richard Wilkinson ont été et sont structurants pour le travail du Réseau. Aux rencontres participent des professionnels provenant de différents champs professionnels (santé, promotion de la santé, cohésion sociale, environnement, culturel, égalité des chances, lutte contre la pauvreté, psycho-médical-social …). Motivés par la volonté de promouvoir l’égalité, le Réseau chemine depuis mars 2014, au rythme de rencontres saisonnières, dans la recherche de savoirs et pratiques portant l’égalité et poursuit un travail de réflexion et de propositions en questionnant les politiques et les pratiques.

Un deuxième évènement public s’est tenu le 10 février 2017. Il s’intitulait « Comment l’égalité est meilleure pour tous ». Y sont intervenus le philosophe Edouard Delruelle, l’économiste Pierre Reman, la sociologue Danielle Mouraux et Xavier Roberti (USCOP). Ensuite des ateliers ont permis d’entamer un travail sur des leviers pour promouvoir l’égalité aux niveaux individuel, collectif et politique.   Programme en annexe ? 

Suite à cette journée du 10 février, des rencontres ont été programmées afin d’évaluer la journée du 10 février et de d’envisager des nouvelles perspectives. C’est ainsi que le travail entamé dans les trois ateliers s’est poursuivi. Un quatrième atelier s’est ajouté afin ne pas perdre les apports reçus successivement de l’épidémiologiste Richard Wilkinson, des économistes Philippe Defeyt et Pierre Reman, du philosophe Edouard Delruelle, de la psychosociologue Ginette Herman, de la sociologue Danielle Mouraux et de Xavier Roberti (USCOP). L’objectif étant d’en faire une matière nourrissante et « utilisable ». Ce travail a abouti à la réalisation d’un flyer présentant le Réseau, en voie de finalisation fin 2017.

Par ailleurs les rencontres saisonnières ont continué à se tenir, alimentées notamment par les retours des ateliers.

En 2017, 15 réunions se sont tenues (février, mars, mai, juin, août, septembre, décembre). Le CLPS a participé à toutes les réunions dans un rôle de co-animation, il a été co-porteur du quatrième atelier et a rédigé les CR des réunions.

6.1.2. Evaluation du livre « Naître parents »
A la suite de la publication et de la diffusion du livre « Naître parents », réalisé dans le cadre du programme de prévention de la maltraitance YAPAKA de la Fédération Wallonie-Bruxelles, le Centre bruxellois de Promotion de la Santé (CBPS) et le Centre Local de Promotion de la Santé (CLPS) de Namur ont été chargés, en réponse à un appel d’offre, d’en évaluer la qualité auprès des professionnels qui sont en contact avec des jeunes parents récents ou en devenir. L’objectif de cette évaluation est de mieux comprendre la manière dont les intervenants, auxquels l’outil a été diffusé, l’utilisent (ou pas) et se l’approprient (ou pas) dans le cadre de leur pratique envers le public des jeunes parents récents ou en devenir. Faisant suite aux groupes focalisés organisés en 2016, un dernier groupe focalisé d’évaluation a été réalisé avec une équipe ONE à Marche-en-Famenne (20/2).

Outre la poursuite de la retranscription des focus groupes, l’année 2017 a été principalement consacrée à l’analyse des informations recueillies, à la rédaction du rapport et à la présentation des résultats au Comité de pilotage du programme YAPAKA (14/06).

Conformément à notre souci de rendre compte de l’expertise des intervenants, nous avons privilégié une démarche d’analyse inductive et itérative en 3 étapes : 

· découpage du contenu en fragments élémentaires afin de mettre en évidence ce qui lie et différencie les professionnels (partage et divergence d’opinions, appropriations différenciées de l’outil, freins à l’utilisation….) ;

· reconstruction du contenu au moyen d’opérations de classification (catégorisation, combinaisons analogiques…) afin d’élaborer une grille d’analyse ;
· application de la grille d’analyse aux différents focus group. 

Ces phases d’analyse ont combiné des travaux menés individuellement et collectivement. La phase de découpage a été réalisée en individuel et la phase de restructuration du contenu a été réalisée, en groupe, et par consensus interprétatif. Les données présentées dans le rapport d’évaluation sont donc le résultat de ce consensus. L’organisation de l’analyse, les échanges en vue d’atteindre un consensus interprétatif et la rédaction du rapport ont donné lieu à 6 réunions avec le CBPS (janvier, février, mars, avril).
6.2. Appui aux projets 

Dans le déploiement des projets cités ci-dessous, le rôle du CLPS a consisté en des appuis de diverses natures, temporalités et ampleurs selon les demandes des porteurs de projets et le développement du projet.
6.2.1. Conseil d’Arrondissement de l’Aide à la Jeunesse (CAAJ) 

Le CAAJ a sollicité le CLPS à devenir membre expert méthodologique du Conseil afin, notamment, de l’aider dans l’élaboration de son diagnostic social, qui doit servir de référent pour l’élaboration de son plan d’action et la rédaction de son appel à projet « triannuel » et dans la mise en place de procédures pour alimenter en « continu » ce plan. 

Plus spécifiquement, outre la participation aux travaux des réunions mensuelles du Conseil (identification des différents lieux de concertation sectorielle et intersectorielle, évolution du projet de mise en place d’une Maison de l’Adolescence, politique du Parquet en matière de violences conjugales, la plateforme aide à la jeunesse et enseignement, etc.), le CLPS fait partie de la Commission diagnostic et du groupe porteur chargé de réaliser le diagnostic et le Plan d’Action du CAAJ (2018-2020). Ce dernier est aussi composé du vice-président du Conseil et de deux déléguées en prévention générale du SAJ. La méthode de travail élaborée par le groupe a été soumise pour approbation à la Commission diagnostic et au CAAJ qui suit de près l’avancement du travail. Le groupe bénéficie également d’une aide ponctuelle de l’asbl RTA. Faisant suite aux informations collectées en 2016 auprès des intervenants ne faisant pas partie du secteur de l’Aide à la Jeunesse, le groupe a poursuivi ses travaux. Ils ont porté sur :

· la confrontation des résultats recueillis en 2016 auprès des intervenants du secteur de l’Aide à la Jeunesse ;
· l’identification de problématiques émergentes et des territoires à investir prioritairement auprès de personnes ressources ;
· la rédaction du diagnostic social selon le canevas de l’Administration Générale de l’Aide à la Jeunesse.
Au cours de 2017, le groupe porteur s’est réuni à 2 reprises pour, notamment, préparer les rencontres individuelles et de groupe de personnes ressources. Au cours de cette dynamique, le CLPS s’est également impliqué dans la réalisation et l’animation du focus groupe (16/2) consacré aux problématiques émergentes. Les travaux relatifs à la rédaction du diagnostic social ont été effectués essentiellement via des échanges de mail. Plus spécifiquement, le CLPS a réalisé 3 relectures critiques du travail de rédaction réalisé par le Service de Prévention Générale.
En 2017, le CLPS s’est également impliqué dans la commission prévention générale chargée de l’évaluation du Plan d’Action (2015-2017) et de l’analyse des projets rentrés dans le cadre du Plan d’Action (2018-2020). 

Pour 2018, il est prévu que le CLPS fasse partie de la commission « diffusion d’outils pédagogiques », nouvellement créée au sein du CAAJ et du Comité de Pilotage de la Maison de l’Adolescence.

6.2.2. Fiche demande du service provincial SASER
Dans le cadre du suivi des demandes qui lui sont faites, le Service de santé affective, sexuelle et de réduction des risques de la province de Namur a demandé un accompagnement du CLPS. Cet accompagnement porte sur la réadaptation de la fiche des demandes à l’évolution des activités du service et sur l’élaboration d’un masque de saisie pour l’encodage des données collectées dans le suivi. Les échanges portant sur reformulation de l’outil de collecte de données sur les demandes s’est faite au cours des réunions d’équipe du service : 17/2, 19/4 et 17/6. Le masque de saisie élaboré par le CLPS sera installé et prétesté par le SASER au début de l’année 2018. 
6.2.3. Collectif : Osons la relation
Pour rappel, ce collectif est composé de : l’Asbl La Ridelle de Ciney, du centre de planning familial de Ciney, de l’Asbl Altéo de Dinant, de l’Asbl Itinéris de Dinant, du SLS « Mon projet » de Ciney et du CLPS. L’année 2017 s’est déroulée dans les perspectives annoncées l’année passée, c’est-à-dire continuer à faire connaître le collectif et mener des actions à destination du tout public.

Après la réalisation d’un folder en 2016 reprenant les missions du groupe ainsi que les coordonnées de chaque service, c’est un site internet qui a été créée. L’année 2017 a été centrée sur la construction de l’organisation d’un ciné-débat. Une collaboration avec le centre culturel de Ciney est en place. La date sera fixée pour le premier trimestre de l’année 2018. Six rencontres ont ponctué l’année 2017.
6.2.4. Plan Provincial Local d’Intégration (PPLI) 
Un plan local d’intégration est un programme pluriannuel d’actions prioritaires, sur un territoire défini par le décret. Il est basé sur un diagnostic qualitatif et quantitatif des besoins spécifiques des personnes étrangères et/ou d’origine étrangère ainsi que de ceux des professionnels et des acteurs sociaux concernés par l’intégration. Le PPLI est initié et porté par le Centre d’action interculturel de la province de Namur (CAI) et la Province. 
Le public concerné par le PPLI est celui des personnes étrangères ou d’origine étrangère.  Après une phase de diagnostic, le PPLI a entamé la mise en œuvre d’objectifs et d’actions qu’aux yeux des personnes étrangères ou d’origine étrangère et des acteurs de terrain, il est nécessaire de mener. Ces objectifs et actions ont été catégorisés selon ces axes :
· droit à un revenu digne & Droit au travail ; 

· droit à la protection de la santé et à l’aide sociale et médicale ; 

· droit à un logement décent et à un environnement sain ; 

· droit à l’éducation, à l’enseignement et à la formation ; 

· droit à l’épanouissement culturel et social ; 

· dimensions transversales.

Le CLPS a été invité à participer au Comité d’accompagnement du PPLI. En 2017, il a participé aux trois réunions de ce comité (février, mars, octobre). Il a également participé aux deux plénières dont une constituait en la présentation officielle du PPLI (juin 2017 et novembre).
Le CLPS est également un partenaire impliqué dans la gestion, l'animation et la conduite de la plateforme Santé. A ce titre, il a participé aux trois réunions de cette plateforme et à leur préparation (mars, août et septembre) ainsi qu’à la réunion où se retrouvent les co-pilotes des différentes plateformes (juin).

Le CLPS assume aussi la coordination et l’animation du groupe de travail dont l’objectif est d’améliorer l’accès à l’information sur le système de santé et social pour les personnes étrangères et d’origine étrangère. En 2017, le groupe s’est réuni deux fois en août et en novembre. 
6.2.5. Projet communautaire en santé mentale 

Ce projet est mené par et autour de la maison médicale des Arsouilles. La Maison médicale a demandé au CLPS de participer au comité d’accompagnement de ce projet en tant qu’acteur extérieur au projet. Le CLPS a participé aux 7 réunions (janvier, mars, avril, juin, septembre, novembre, décembre).

6.2.6. Groupe de travail « Santé » au RWLP 
Le CLPS participe aux réunions de ce groupe de travail porté par le RWLP. En 2017, le CLPS s’est impliqué dans la réunion de ce groupe sur le thème « santé/revenu/statut/emploi ». L’animatrice de ce groupe ayant subi des problèmes de santé, ce groupe sera relancé en 2018.
6.2.7. Projet « Tissage »
Ce projet est mené par deux services du CPAS de Namur, le Service d’Insertion Sociale (SIS) et Synergie Emploi (SE). L’objectif du projet est de mettre en œuvre un module pour outiller la personne afin qu’elle soit valorisée et qu’elle puisse se (re)construire en acquérant, développant des compétences transversales et en intégrant le facteur « changement ». Ce module s’adressera plus spécifiquement à des personnes suivies par l’un des deux services et dont le principal frein à l’emploi ou à la formation concerne l’acquisition des compétences transversales. Le CLPS a été sollicité pour un soutien méthodologique durant la conception du module. Ce module a été mis en place dès 2016. En 2017, le CLPS a été sollicité pour un soutien à l’évaluation du projet. Deux réunions se sont tenues en vue de cet objectif (mars et mai).

6.2.8. Mise au vert de Synergie Emploi
L’équipe de Synergie Emploi a décidé en 2017 de la tenue d’une mise au vert répartie en plusieurs jours afin de prendre du recul sur ses pratiques et de les envisager au regard des nouvelles contraintes législatives. Le CLPS a été sollicité pour un soutien par rapport à l’animation de cette mise au vert. Ce soutien s’est formalisé en trois réunions, deux de préparation (août et septembre) et une inclue dans la mise au vert.
6.2.9. Journée adressée aux chefs de projets du Plan de Cohésion Sociale (PCS) à l’occasion de la journée mondiale de lutte contre la misère
En juin 2017, la Direction interdépartementale de la Cohésion Sociale (DiCS) a pris contact avec le CLPS pour un soutien méthodologique afin d’organiser une journée consacrée aux thèmes de la pauvreté et de la précarité. Trois réunions de préparation se sont tenues entre le CLPS et la DiCS (juin, septembre) ainsi qu’une réunion de préparation associant d’autres CLPS invités par le CLPS de Namur à rejoindre l’initiative.
6.2.10. « Rendez-vous en terrain méconnu. Comment mieux rencontrer les familles en situation de pauvreté ? »
Ce projet a été initié par la Province de Namur (Direction de la Santé publique - DSP) en 2016 suite à une demande des directrices de CPMS. Ce projet s’adresse aux équipes des CPMS et des SSM. La journée organisée en octobre 2016 a constitué une première étape de cette démarche. L’objectif pour les équipes était d’oser remettre en question nos représentations et nos pratiques vis-à-vis des familles en situation de pauvreté. 
Le CLPS participe au comité de pilotage de ce projet. Les réunions de 2017 (mars, mai et septembre) ont été consacrées à l’évaluation de la journée et au dégagement de priorités afin de poursuivre la démarche. 

Le CLPS a également participé aux réunions du groupe qui a travaillé à la rédaction des actes de la journée d’octobre afin de garder une trace utilisable par les équipes (juillet, septembre) ; à celles du groupe qui avait reçu le mandat d’organiser une nouveau moment fédérateur et mobilisateur pour les équipes (septembre, octobre et décembre). 

6.2.11. Le Réseau Kirikou
Sur le territoire de la province de Namur, le Réseau KIRIKOU s’est mis en place dans le cadre de la nouvelle politique de santé mentale pour enfants et adolescents. Un des objectifs de cette plateforme est de développer un programme de concertation et de réseau intersectoriel.

En 2017, le CLPS a participé aux assemblées générales (22/02/2017 et 25/10/2017) des partenaires ainsi qu’aux réunions des groupes de travail suivant : case management (une réunion) ainsi que 4 rencontres pour le GT Convention des partenaires de réseau Kirikou.

En outre, deux rencontres avec le chargé de projets ont permis de préciser la manière dont le CLPS pourra soutenir l’organisation des groupes de travail et plus particulièrement sur la participation des usagers et de leurs proches. 
6.2.12. Periferia
L’AISBL Periferia collabore avec le CLPS dans le cadre de la Conférence Locale de promotion de la santé sur l’arrondissement de Dinant – Penser territoire. Par ailleurs, le CLPS a été invité par Periferia à participer à des réunions de travail en vue et autour de la production "Incidence politique. Nos actions arrivent-elles à faire changer quelque chose ? » (mai, octobre et novembre). Le CLPS est aussi membre de l’AG depuis mai 2017. 

6.2.13. Groupe "ISP et secteur du social" du FOREM

L’objectif de ce groupe de travail est d’amener des professionnels des secteurs de l'ISP namurois et du social à mieux se connaître. Le CLPS a été invité et a participé aux deux réunions de 2017 (mars et juin).

6.2.14. Chronicare Saxifrage 

Au départ du territoire de Dinant Beauraing un groupe de professionnels s’est mis en place avec pour objectif de développer un projet dans le champ de la question de la coordination des soins et de la prise en charge des personnes âgées qui passent dans divers lieux de vie : domicile, milieu hospitalier, MR / MRS ou services de revalidation. Les professionnels s’accordent sur le fait que le manque de coordination met à mal le continuum de la prise en charge.

Le panel des partenaires autour de la table permet de faire se rencontrer des personnes qui se connaissent peu mais qui sont confrontées aux mêmes réalités.

Le CLPS a participé à 4 rencontres et s’impliquera davantage en 2018 dans les différents groupes de travail qui vont être initiés. En effet suite à l’impossibilité de créer une coordination au départ des structures existantes et vu l’urgence de développer des solutions efficaces, le groupe initial souhaite s’inscrire dans la création d’une ASBL qui permettrait de mettre en place la coordination souhaitée et qui ne peut se développer au départ d’un SISD, inexistant à ce jour sur le territoire concerné.
6.2.15. Forum aux professions 
Infor-Jeunes Namur et de la régionale namuroise de la Ligue de l’Enseignement et de l’Education Permanente ont sollicité un(e) chargé(e) de projets du CLPS pour venir, au Forum aux professions de Namur Expo, rendre compte des réalités de son métier auprès des jeunes (février).  
6.3. Accompagnement des services PSE/centres PMS
6.3.1 Journées d’accompagnement organisées par l’APES-ULg

Dans le cadre de l’accompagnement des services PSE/centres PMS, le CLPS - en collaboration avec la CPE de la province - a participé aux 4 journées d’accompagnement organisées par l’APES-ULg. Ces journées destinées aux services PSE/centres PMS provinciaux visaient la mise en place de procédures standardisées en ce qui concerne la rédaction d’une partie des rapports d’activités et du projet de service. 

Plus spécifiquement, les équipes ont participé à deux demi-journées de travail centrées sur l’appropriation par les équipes du Modèle de Le Moigne en vue de les aider à définir et opérationnaliser leur projet de service.

L’application d’une méthode commune aux services vise également à favoriser l’analyse des rapports d’activités des SPSE au niveau de la FWB.

6.3.2. Accompagnement du CPMS provincial de Tamines Gembloux

L’équipe de ce CPMS a demandé au CLPS un accompagnement afin de dégager des objectifs et des pistes d’actions à partir de ses questionnements sur ses pratiques et de sa volonté de les inscrire dans une démarche de prévention précoce. Pour ce faire, le CLPS a animé sept réunions durant lesquelles une démarche de compréhension et d’analyse de ses questionnements a précédé un accord sur les finalités et objectifs généraux (mars, avril, mai, juin, août, septembre).

6.4. Rencontres diverses
Le 5 octobre 2017, le CLPS a été invité par Geneviève Besonhé du Forem à participer à une première réunion « table ronde » de la plateforme ISP de Beauraing-Gedinne-Vresse-Bièvre. Celle-ci était composée des acteurs qui proposent une offre ISP sur ce territoire qui est excentré et confiné. Madame Besonhé souhaitait constituer un noyau d’acteurs et d’intervenants locaux au sein de cette plateforme (éventuellement intersectorielle) pour favoriser l’échange au profit de bénéficiaires nécessitant un accompagnement plus global et généralement très éloignés de l’emploi.

Suite à cette réunion, le CLPS de Namur a reçu Madame Besonhé au sein de ses locaux pour en savoir plus sur l’offre de services que nous proposons. En effet, elle aurait souhaité savoir dans quelle mesure elle pouvait emprunter des outils et comment nous pourrions l’accompagner dans l’animation de cette plateforme ISP.

7. Centre de documentation
7.1. Fonctionnement
La mission fondamentale du centre de documentation du CLPS consiste en prêts et surtout guidance documentaire, en lien avec le soutien au développement de projets. C’est la principale spécificité d’un centre de documentation au sein d’un CLPS. Un travail en amont est cependant nécessaire afin de réaliser cette mission de la façon la plus appropriée possible. 
Le centre de documentation du CLPS a commencé à se constituer en 2009. 

En 2017, le centre de documentation a augmenté son fonds de 345 exemplaires (193 périodiques, 68 livres, 9 affiches, 71 outils pédagogiques etc.). Le centre de documentation est maintenant riche de 5007 exemplaires. 

En 2017, trois réunions d’équipe ont été consacrées à la documentation. L’objectif était d’augmenter la fréquence de ces réunions. Ces réunions visent à articuler les appuis méthodologiques et documentaires. Lors de ces réunions, l’équipe a notamment pu découvrir de nouveaux outils et feuilleter les nouveaux ouvrages. 

7.2. Prêts et guidances documentaires
7.2.1. Fréquentation du centre de documentation
En 2017, 160 demandes ont été adressées au centre de documentation du CLPS par 130 utilisateurs différents. La baisse des rendez-vous documentaires s’explique entre autre par le passage en 4/5 temps de travail de la documentaliste et une plus grande implication dans les formations et projets. Une attention particulière sera portée à ce point en 2018 afin de garder un équilibre. Par ailleurs, nous confirmons l’observation que les rencontres sont de plus en plus souvent mixées entre demande documentaire et demande d’appui méthodologique. 

En 2017, 51% des demandes formulées provenaient de professionnels travaillant à Namur, puis à Dinant, Sambreville Gembloux, Beauraing et Philippeville. 7 % émanaient de professionnels travaillant à l’extérieur de la province. Le reste des demandes provient de professionnels travaillant en divers autres endroits de la province. Au total, 20 des 38 communes de la province de Namur sont concernées par une rencontre au centre de documentation. 

En 2017, 31 travailleurs des CPMS et SPSE, 24 étudiants, 18 enseignants, 13 travailleurs du secteur de l’Aide à la jeunesse, 8 professionnels de planning et 36 professionnels locaux et communautaires des champs médico-sociaux, de la prévention et de la promotion de la santé ont fréquenté le centre de documentation. Ce sont les professionnels provenant du secteur de l’enseignement (CPMS-SPSE, enseignants, étudiant) et du secteur de l’aide à la jeunesse qui ont plus fréquenté le centre de documentation du CLPS. 

En 2017, 620 ouvrages et outils pédagogiques ont été prêtés. Le centre de documentation a enregistré 124 demandes de réservations d’outils
Les thèmes les plus sollicités ont été :
· la « Vie affective et sexuelle » (126 documents) ;
· l’hygiène (96 documents) ;
· la méthodologie (72 documents) ;
· l’estime de soi et les compétences psycho-sociales (60 documents) ;
· l’alimentation (60 documents) ;
· le harcèlement (54 documents) ;
· le « Vivre ensemble (44 documents) ;
· les assuétudes (36 documents) ;
· autres (33 documents).

Le centre de documentation a également fourni 2 bibliographies afin de soutenir les formations et/ou rencontres du CLPS :
· parentalité pour le service provincial de Santé Mentale de Beauraing ;
· la mobilité pour le groupe « Penser Territoire ». En collaboration avec le CLPS du Luxembourg.

7.2.2. E-sidoc 
Le portail documentaire E-sidoc et l’informatisation complète du prêt a été mise en place depuis janvier 2013. Il est accessible depuis le site du CLPS via la rubrique « Documentation ». 

Depuis janvier 2017, le site du portail a été visité 4584 fois par 943 visiteurs différents.

Les rubriques les plus consultées sont : 

· les conditions de prêt (espace particulier) ;
· les sélections thématiques ;
· les coups de cœur.
2997 recherches de documents ont été effectuées sur le portail. Celui-ci est un véritable outil qui permet la gestion et la recherche indépendantes de l’utilisateur du centre de documentation. Le site est une manière efficace de toucher un public plus lointain ou ne pouvant pas se déplacer facilement au CLPS.

7.2.3. Exploration d’autres logiciels
Le CLPS  de Namur conscient des demandes et des avancées en terme de logiciel libre s’est permis de rencontrer des installateurs du logiciel PMB pour avoir une idée des possibilités de travail commun avec d’autres services et des coûts que cela en engendrerait.

7.3. Collaborations
7.3.1. Au niveau communautaire
7.3.1.1. Participation aux réunions InterDOC 

Les réunions InterDOC réunissent les documentalistes de tous les CLPS. Ces réunions sont des moments d’échanges d’information et de pratiques sur le secteur. C’est également l’occasion de présenter les nouveautés de chaque centre ainsi que le développement des projets de chaque centre de documentation. Ces réunions servent de ressources pour l’alimentation des centres de documentation. Il y a eu trois réunions InterDOC de janvier à décembre. Se sont également tenues deux réunions avec les professionnels de l’outilthèque Pédagogie Interactive en Promotion de la Santé (Pipsa) durant lesquelles Pipsa a présenté ses coups de cœur de l’année et ses projets en cours.
7.3.1.2. Analyse d’outils pédagogique en tant qu’expert PIPSA 

La documentaliste du CLPS de Namur a été formée cette année à l’analyse d’outils pédagogiques en promotion de la santé selon les critères de PIPSA. Cela lui a permis de participer à deux cellules d’analyse d’outils pédagogique. 

7.3.1.3. Salon Envie d’amour
Participation aux réunions de préparation du Salon envie d’amour en collaboration avec le Point d’Appui EVRAS, Handicap et Sexualité et l’AVIQ.

7.3.1.4. Groupe « Penser territoire »
Présentation d’outils pédagogiques autour de la mobilité. En collaboration avec le CLPS du Luxembourg.
7.3.2. Au niveau local
3.3.2.1. Collaboration avec l’Outilthèque provinciale en promotion de la santé
Régulièrement, la documentaliste du CLPS a concerté les professionnelles du Centre de documentation provincial. Elles ont notamment collaboré aux moments de formation organisés par le CLPS à destination des CPMS et des SPSE et portant sur la présentation d’outils.
7.3.2.2. Présentation du CLPS et du centre de documentation 

· Présentation des missions du CLPS, du fonds et du mode de fonctionnement du centre de documentation lors du salon des outils pédagogiques de Namur ;
· présentation des outils EVRAS à la journée « EVRAS+ECOLE= une mission, un possible » sur un stand InterCLPS-centre de documentation ;
· rencontre des travailleurs de l’UCW via l’asbl Cultures et Santé : présentation du service et du centre de documentation.
7.3.2.3. Rencontre avec les membres de l’équipe éducative de SRJ la Sapinette
Présentation du centre de documentation et de ses services ainsi que des outils EVRAS et prévention du harcèlement.

7.3.2.4 Accompagnement de l’asbl le Sampan : bibliothèque.
Suite à un appel à projet le Sampan désire créer une bibliothèque à destination des travailleurs et des familles. La documentaliste du CLPS leur a apporté une aide méthodologique et un accompagnent tout au long du processus de création de la bibliothèque. Du questionnement à l’achat de livres en passant par les objectifs, le mobilier, la formation etc…

7.3.2.5. Rencontre avec les professionnels de la Fondation Rurale de Wallonie
Présentation des CLPS et du centre de documentation. Echanges autour des thématiques et du fonctionnement des CLPS et possibles collaboration autour des projets seniors.

7.3.2.6. Rencontre avec les professionnels du Sampan
Présentation du CLPS et du centre de documentation. Echanges autour des jeux de coopération.

7.3.2.7. Rencontre avec les professionnels de l’asbl Aidants Proches

Présentation du CLPS et du centre de documentation. Echanges autour des formation et outils pédagogiques.
7.3.2.8. Accompagnement de l’asbl Respect Seniors dans le cadre de leur formation interne.

Relecture du projet. Echanges autour de la formation, des objectifs de la méthode.

7.3.2.9. Animation du jeu 8ème dimension

Aide à l’animation du jeu 8ème dimension dans le cadre de journée d’orientation des nouveaux élèves à l’IFAPME de Dinant.

7.3.2.10. Accompagnement à la création d’outils pédagogiques

Le centre de documentation du CLPS de Namur a aidé, accompagné trois institutions dans leur cheminement pour la création d’un outil pédagogique. Il s’agit de l’AMO imaginamo de Gembloux, l’AMO passage pour l’évaluation de leur coffre à outils bien-être à l’école et du conseil communal de la jeunesse de Philippeville pour le jeu Zooasis et la brochure Harcèlement. L’accompagnement se fait à divers niveaux, soit en phase de finalisation, évaluation, soit au cœur du processus ou encore à l’émergence de l’idée.
7.3.3. Décentralisation des offres de services du centre de documentation
Les caractéristiques des infrastructures routières en province de Namur amènent à rechercher des solutions de proximité facilitant l’accès des professionnels des différentes régions de la province aux offres du CLPS. Dans ce contexte, le CLPS s’est installé dans les locaux du PCS de Philippeville. Cette installation permet de toucher plus facilement les travailleurs du sud de la province et de leur offrir un service de prêt et d’accompagnement documentaire. Une dizaine de rendez-vous ont été pris à Philippeville pour de la documentation.
7.3.4. Intervention lors de formations 
Le centre de documentation est amené à animer des formations organisées soit par le CLPS, soit par des organismes du secteur.

Intervention dans les formations initiées par le CLPS en collaboration avec la personne chargée de formation au sein du CPLS : 

· conception et préparation d’une formation intitulée « Atelier découverte du jeu Zooasis » à Philippeville ;
· conception de préparation d’une formation intitulée : « Atelier découverte des Octofuns » à Namur et à Walcourt ;
· conception et préparation de la formation avec Handicap et sexualité : « Intimité, sexualité et handicap… ». Cette formation a été annulée faute de participants ;
· rencontre avec l’asbl Résonance en vue de créer une formation sur leur outil Techni kit : un recueil de techniques d’animation ;
· participation aux réunions de préparation de possible formation sur les compétences psychosociales en prévention du harcèlement.

Intervention dans des formations initiées par des organismes extérieurs au CLPS :

· collaboration avec le CRD (Anastasia), le CAI (centre d’action interculturelle – CRI) et Annoncer la couleur dans le cycle présentation d’outils. Préparation d’une formation sur l’outil Cocktail du bonheur et création de l’affiche commune ;
· présentation du CLPS et de ses missions dans la formation de l’asbl Sésame : « Outils et prévention » pour un public relais jeunes. Lors de cette formation le CLPS a présenté des outils pédagogiques sur la thématique des assuétudes.
7.3.5. Rencontres avec des futurs professionnels 
Le centre de documentation du CLPS reçoit régulièrement la visite de classes de futurs professionnels du secteur. Lors de ces rencontres, la documentaliste explique ce qu’est la promotion de la santé, la notion de déterminants de la santé, présente les différents services du CLPS et en quoi le centre de documentation et les chargés de projets peuvent être utiles aux étudiants soit dans leurs études soit dans leur futur métier. Quatre rencontres de ce type ont eu lieu en 2017.
7.3.6. Accompagnement d’écoles
En collaboration avec le Point d’Appui EVRAS, le centre de documentation est souvent amener à rencontrer les cellules EVRAS des écoles secondaires pour leur apporter un appui en termes de conseils d’animation, de présentations d’outils… Ce fût le cas cette année avec les écoles de la Providence à Ciney, l’école Saint-Joseph de Jambes, l’école Saint-Joseph de Ciney et l’IFAPME de Dinant.

7.3.7. Salon namurois des outils pédagogiques
Après la troisième édition en 2015, le salon namurois des outils pédagogiques fut réédité en 2017. Celui-ci s’est déroulé le mardi 16 et mercredi 17 mai 2017. Le groupe de pilotage de ce projet comprend un nouveau partenaire, le Centre de Ressources Documentaire de la Province de Namur.  Les autres organisateurs sont les mêmes que pour les éditions précédentes : Annoncer la Couleur, le Centre d’Action Interculturelle et le CLPS en province de Namur.

Le salon a pour objectif de faire découvrir aux professionnels des outils créés par différentes ASBL. Comme en 2015, il était structuré autour de deux types d’activités : une partie stands permettant aux visiteurs de découvrir des outils et d’échanger avec les exposants (+- 35 stands pour cette 4ème édition); une partie animation (+- 20 animations par jours) permettant une expérimentation des outils, sur base d’une inscription préalable des participants. A ces deux parties s’ajoute un espace de conférence avec deux conférences : « Je ne suis pas raciste mais… » Et « Les relations des jeunes sur les réseaux sociaux… ».

Le mercredi était particulièrement prévu pour permettre aux acteurs du milieu scolaire (enseignants, éducateurs, futurs enseignants) de s’y rendre.

Pour cette édition 2017, les organisateurs ont convié les exposants à une réunion de présentation des résultats des évaluations de l’édition 2015. Il ressortait de ces évaluations qu’une meilleure [image: image12.png]Efe
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communication aurait pu être réalisée afin de rassembler plus de visiteurs, mais les exposants mettaient en évidence que le contact avec les visiteurs était de qualité.

Sur ce constat, un groupe de communication a été créé, regroupant le CLPS, le CAI, la Province et quelques exposants volontaires. Le CLPS de Namur a créé un site internet spécifiquement pour le salon, de façon à ce que les visiteurs aient accès aux informations toute l’année et pas seulement quelques mois avant l’évènement. Le site www.salondesoutils.jimdo.com comprend les onglets : Accueil avec une brève explication du salon, Editions Précédentes, Infos Pratiques, Planning, Espace Exposant qui permettait aux participants de s’inscrire pour un stand ou une animation mais qui leur permettait également d’être au courant des dernières informations pratico-pratiques. Un kit de promotion de l’édition 2017 était téléchargeable afin que chacun puisse communiquer sur l’évènement.

La promotion de l’évènement s’est faite par l’envoi de flyers, affiches mais également via la distribution de flyers lors d’évènements tels que le salon de l’éducation. Une publication dans la revue PROF est parue et un article sur enseignement.be a été posté. Ce fut un réel succès étant donné que le salon est passé de +-200 visiteurs en 2015 à +- 450 en 2017.
Le CLPS de Namur se charge du recrutement des exposants et animateurs pour le salon. Il gère l’organisation du planning des animations (+- 20 animations par jours) et les inscriptions aux ateliers et conférences. Le centre de documentation a également organisé une des deux conférences : « les relations des jeunes sur les réseaux sociaux. » à laquelle quelque 200 personnes ont assisté. Le CLPS gère également la partie évaluation exposants et visiteurs du salon.

7.3.8. Rencontre avec de pilotes de projets de Promotion de la santé et de prévention Algériens – Dr Corten :
Présentation des activités et ressources documentaires du CLPS et du paysage promotion- prévention en Région Wallonne.


8. Programme de formations 
Chaque année le CLPS planifie deux cycles de formations. Un de ceux-ci est conçu à destination des centres PMS et services PSE (tous réseaux confondus) et l’autre à destination de « tout professionnel », rassemblant un large panel d’acteurs de terrain. 

En initiant une offre de formations, le CLPS veut proposer aux professionnels ou volontaires qui le souhaitent, de s’outiller dans le domaine de la promotion de la santé, d’acquérir des nouvelles compétences et/ou connaissances. C’est aussi pour les participants une occasion de rencontrer d’autres acteurs, d’autres secteurs d’activités.

 Afin de favoriser l’accessibilité au plus grand nombre de participants, les formations sont données en divers endroits de la province de Namur et sont le plus souvent gratuites ou avec une participation financière la plus modérée possible.
8.1. Cycle de formations à destination des CPMS/SPSE
Le cycle à destination des centres PMS et services PSE se construit avec la Cellule Promotion Santé de la Province de Namur. Durant cette année 2017, nous avons porté notre attention sur l’évaluation des attentes et des besoins des agents concernés, tout en maintenant une programmation de présentations d’outils, ce qui semblait davantage répondre aux attentes des équipes. Cette « intuition » sera confirmée au travers des questionnaires d’évaluation mis en œuvre courant 2017.
Un travail de conception d’un questionnaire nous a rassemblés durant 4 réunions ; de la conception au dépouillement des questionnaires. Et 2 réunions pour aborder l’évaluation de la collaboration des deux services et l’ébauche du programme de 2018. Vous trouverez en annexe un exemplaire du questionnaire et la synthèse des éléments saillants. (Annexes 2 et 3 Domi)
Globalement, il ressort de cette évaluation que nous sommes davantage attendus sur des présentations d’outils, sur des thématiques liées à l’EVRAS et le Vivre Ensemble.

Le cadre des formations doit tenir compte : de périodes plus propices, d’une durée d’une journée de préférence.

Les attentes sont globalement centrées sur la recherche de solutions concrètes apportées par des outils d’animation. Les apports théoriques ne sont pas attendus au travers de notre programmation. Il est vrai que d’autres structures offres des réponses dans ce cadre-là.

8.1.1. « Les Octofun » présentation de la méthodologie
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Suite à la participation à une conférence de l’auteure en fin d’année 2016, nous avons voulu proposer une initiation à cette approche. Celle-ci s’est déroulée le 21 février à Namur et a rassemblé 9 personnes. Cet atelier s’est voulu participatif et permettant de découvrir les multiples possibilités d’activités au sein des groupes classe qui tiennent comptent des intelligences multiples.
8.1.2. « Trucs et astuces pour une animation réussie »

Le 28 mars à Philippeville, nous avions prévu une formation intitulée « Trucs et astuces pour une animation réussie ». Celle-ci fût annulée par manque d’inscription. 
8.1.3. « Présentation d’outils pour approcher le cours d’éducation à la philosophie et à la citoyenneté »

Le 13 juin à Namur nous avions prévu, en collaboration avec le Réseau Anastasia cette présentation qui sera annulée faute de participant.
8.1.4. « Présentation du jeu de plateau Zooasis et de la brochure : « Le harcèlement parlons- en » 

[image: image4.emf]
Le 28 septembre à Philippeville, nous avons présenté ces deux outils en collaboration avec le PCS de Philippeville, puisque le CCCJ de Philippeville est l’initiateur de ce projet.

Nous avons rassemblés 12 personnes qui ont montré un grand intérêt pour ces outils qui ont été créés pour des jeunes et par des jeunes. Le travail de qualité des jeunes créateurs est à souligner car leur projet était ambitieux et l’objectif est atteint.

8.1.5. « Les Octofun » présentation de la méthodologie   
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Sur base d’une liste d’attente conséquente nous avons réitérer cette demi-journée de sensibilisation qui s’est déroulée à Walcourt et qui a rassemblé 16 personnes.

Suite à cette présentation deux demandes de présentation sur site nous ont été adressées et se réaliseront en 2018. L’engouement pour cette approche est important. Nous veillerons à répondre aux demandes qui pourraient nous parvenir. 

8.2. Cycle de formations à destination de tout professionnel
8.2.1. « L’atelier d’échange sur le Kit CPAS »

Comprendre le fonctionnement d’un CPAS et activer ses droits ? Voici les items que permet d’aborder le Kit CPAS proposé par L’ASBL Cultures & Santé.

Cet atelier s’est déroulé à Namur le 31 janvier et a rassemblé 15 personnes qui ont pu partager leurs expériences et actualiser leurs connaissances sur ce thème.

8.2.2. « Pourquoi est-ce donc si compliqué d’aborder les questions d’hygiène ? »

Durant deux journées Jacqueline Fastré de l’Asbl RTA, a amené des éléments sociologiques pour mieux comprendre pourquoi nous sommes parfois si mal à l’aise pour parler d’hygiène. Les échanges auront permis au 12 participants d’envisager des positions professionnelles différentes.

Cette formation s’est déroulée à Sombreffe les 21 avril et 12 mai.
8.2.3. « Développer les compétences psychosociales des adultes en faveur de la santé » 

Cet atelier d’échanges animé par Cultures & Santé, alterne des éclairages théoriques et des manipulations d’outils pédagogiques, des réflexions en grand groupe et en sous-groupes…A l’issue de l’atelier, les participants repartent avec le Focus Santé.

Cet atelier s’est tenu à Namur le 24 avril et a rassemblé 12 personnes qui travaillent avec des groupes d’adultes et provenant de secteurs comme celui dans de la cohésion sociale, de l’éducation permanente, de la promotion de la santé, de l’insertion professionnelle, de l’alphabétisation…).

8.2.4. “Découvrez et expérimentez deux outils pour aborder les assuétudes »
Le mardi 30 mai à Ciney 12 personnes ont assisté à la découverte et l’expérimentation d’outils de prévention des assuétudes à destination des jeunes et des moins jeunes qui vise à donner les moyens de travailler cette question dans une perspective de promotion de la santé. 

Le Fonds des Affections Respiratoires (FARES) a présenté l’outil « Parcours sans T » et Prospective Jeunesse « L’Echiquier », support d’animation visant à soutenir les démarches de sensibilisation aux questions de consommations, d’usages et de dépendances. 
8.2.5. « La littératie en santé »  
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Cet atelier, initialement prévu à Philippeville le 22 novembre, devait être l’occasion de découvrir le guide d’animation "La littératie en santé : d’un concept à la pratique" réalisé par Cultures & Santé et d’échanger autour des pratiques en la matière.

Il a dû être annulé faute d’inscription. 
8.2.6. « Les six chapeaux de la réflexion » selon Edward de Bono. 
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 Confrontés à un problème ou en réflexion dans la mise en place d’un projet, nous avons naturellement tendance à mobiliser les compétences que nous maîtrisons bien … Et si on approchait le problème de façon différente ? Si on se donnait d’autres moyens pour appréhender un projet ? Ces questions ont été abordées au travers d’une matinée consacrée à la méthode de de Bono.
Edward de Bono est un psychologue anglais qui a développé la notion de pensée latérale. II a inventé de nombreuses méthodes de créativité, dont la « méthode des 6 chapeaux ». « Je vous propose, nous dit-il, de porter 6 Chapeaux ... qui correspondent à 6 rôles... 6 modes de pensée ... autant d'angles d'attaque d'un problème ou d'une question. » Le secret pour mieux réfléchir, c'est de ne faire qu'une chose à la fois. 
Cet atelier s’est déroulé à Gembloux le 24 novembre et a rassemblé 18 personnes. L’animation était assurée par les CLPS de Namur et Luxembourg.
8.2.7. « Atelier d’échange autour des questions de l’isolement des ainés »  
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Isolement social, solitude, intergénérationnel, représentations de l’autre, citoyenneté… voici quelques mots-clés de cet atelier. Deux outils devaient être présentés et expérimentés. 
L’atelier devait se dérouler à Ciney le 28 novembre mais fut annulé car après des désistements nous n’avions plus l’assurance d’un nombre minimal de 6 personnes.
	Programme de formations 2017

	Date
	Dénomination
	Intervenants
	Lieu
	Participants

	Formations à destination des CPMS/SPSE

	21 février 2017
	Les Octofuns. Présentation de la méthode
	CLPS Namur
	Namur
	9

	28 mars 2017 
	Trucs et astuces pour une animation réussie
	CLPS Namur
	Philippeville
	Annulée faute de participants

	13 juin 2017
	Présentation d’outils pour approcher le cours d’éducation à la philosophie et à la citoyenneté
	Réseau Anastasia Centre de ressources documentaires
	Namur
	Annulée faute de participants

	28 septembre 2017
	Présentation du jeu de Plateau Zooasis et de la brochure « Le harcèlement parlons-en « 
	CLPS Namur et PCS de Philippeville
	Philippeville
	12

	19 octobre 2017
	Les Octofun Présentation de la méthode
	CLPS Namur
	Walcourt
	16


	Formations tout professionnel 

	31 janvier 2017
	Atelier d’échange : le Kit CPAS 
	Cultures & Santé
	Namur
	15

	21 avril et 12 mai 2017
	Pourquoi est-ce donc si compliqué d’aborder les questions d’hygiène ?
	RTA 
	Sombreffe
	11 et 9 

	
	
	
	
	

	24 avril 2017
	Développer les compétences psychosociales des adultes en faveur de la santé : atelier d’échange
	Cultres & Santé
	Namur
	12

	30 mai 2017
	 Découvrez et expérimentez deux outils pour aborder les assuétudes
	Fares et Prospective Jeunesse
	Ciney
	12

	22 novembre 2017
	Atelier d’échange : la littératie en santé
	Cultures & Santé
	Philippeville
	Annulée faute d’inscriptions

	24 novembre 2017 
	Les 6 chapeaux de la réflexion d’Edward de Bono
	CLPS Luxembourg et Namur
	Gembloux
	18

	28 novembre 2017
	Parler de l’isolement des ainés lors d’un atelier d’échange autour des outils : Isolitude et I’m(age)
	Cultures & Santé
	
	Annulé car nombre de participants insuffisant (5)

	Formations cycle esprit critique et vivre ensemble – tout professionnel : une réunion préparatoire du cycle 2017-2018 a eu lieu en juin.


8.3. Programme 2018

En vue de constituer notre programme de formation pour 2018, nous avons rencontré : 

· les partenaires à l’initiative de l’outil Nomade’ Land pour organiser une présentation ;

· l’équipe Résonance pour l’outil Techni’kit mais ici dans le but de co-contruire une formation ciblée pour les professionnels.
8.4. Autre formation 

Dans le cadre du cours de neutralité de l’HENALUX destiné aux futur(e)s régent(e)s et instituteur(rice)s, deux chargé(e)s de projets du CLPS ont donné, le 11 mai, une matinée de formation visant à initier les étudiants aux fondements de la Promotion de la Santé, aux déterminants sociaux de la santé et aux inégalités sociales de santé.
Le centre de documentation du CLPS reçoit régulièrement la visite de classes de futurs professionnels du secteur. Lors de ces rencontres, la documentaliste explique ce qu’est la promotion de la santé, la notion de déterminants de la santé, présente les différents services du CLPS et en quoi le centre de documentation et les chargés de projets peuvent être utiles aux étudiants soit dans leurs études soit dans leur futur métier. Quatre rencontres de ce type ont eu lieu en 2017.

9. Participation au secteur de la promotion de la santé 
Sont présentés ci-dessous les différents projets ou dispositifs liées au secteur de la promotion de la santé au-delà du territoire de la province de Namur auxquels le CLPS a participé en 2017.
9.1. Fédération Wallonne de Promotion de la Santé
Cette Fédération (créée en 2016) réunit les acteurs subventionnés en promotion de la santé actifs sur le territoire de la Région Wallonne. Dans cette première année de fonctionnement, les rencontres de la FWPS ont consisté en la mise en place de ses groupes de travail et lieux de concertation mais également en la participation aux réformes à l’œuvre dans le cadre de la 6ième réforme de l’état. Le CLPS a participé à 8 rencontres ou groupes de travail de la Fédération.
En 2017, le CLPS de Namur a assuré le suivi technique du site Internet de la Fédération.
9.2. InterCLPS 
L’InterCLPS est l’instance qui réunit tous les CLPS agréés en Région Wallonne. 
En 2017, le CLPS de Namur a participé à 14 réunions et réunions préparatoires de l’InterCLPS, sans compter les groupes de travail (décrits ci-après). 
Certains de ces groupes de travail sont permanents (InterDOC et InterPAA), d’autres sont ponctuels, attachés à la réalisation d’un projet particulier.
9.2.1. InterPAEVRAS
L’InterPAEVRAS est un groupe de travail constitué des chargés de projets PAEVRAS des CLPS agréés par la FWB.  Les activités de ce groupe de travail sont présentées au point 2. « Point d’appui aux écoles ».
9.2.2. InterDOC 
Les réunions InterDOC réunissent les documentalistes de tous les CLPS. Cette démarche a été présentée au point 7. « Centre de documentation ».
9.2.3. InterPAA 
L’InterPAA est un groupe de travail constitué des chargés de projets PAA des CLPS agréés par la FWB. 
Les activités de ce groupe de travail sont présentées au point 2. « Point d’appui aux écoles».
9.2.4 Commission PSE 

Le CLPS de Namur représente l’InterCLPS à la Commission PSE – sept réunions en 2017 et à deux journées dans le cadre des Etats Généraux de l’Enfance.
9.2.5. Inter CLPS Seniors
Suite à la dynamique initiée par le CLPS de Namur, un inter Seniors s’est mis en place en 2017 avec 3 rencontres sur l’année. Elles nous ont permis de structurer les échanges pour élargir le nombre des participants. 
Nous avons pu rencontrer le coach qui encadre les projets pilotes qui font partie de l’appel à projet Tubbemoddelen lancé par la Fondation Roi Baudouin
Une autre rencontre a réuni les documentalistes autour des outils qui concernent le public des ainés et des thématiques s’y rapportant.

9.3. Plate-forme Prévention Sida (PFPS) 
L’implication du CLPS s’inscrit à plusieurs niveaux. 
D’une part, Benoît Dadoumont est membre du CA de la PPS. En 2017, il a participé à 6 réunions (CA et AG).
D’autre part, via la mission « Point d’Appui EVRAS », le CLPS participe à divers groupes de travail coordonnés par la plateforme.

9.4. ASBL Repères 

Benoît Dadoumont est membre du CA de cette ASBL active dans le champ de la formation en promotion de la santé. Il a participé à 5 réunions de CA, d’AG ou de groupe de travail en 2017. 
9.5. Revue Prospective Jeunesse 

Le CLPS a participé aux trois réunions (16/01, 14/06 et 25/09) du comité d’accompagnement de la revue Prospective Jeunesse. Drogues Santé Prévention. Dans les cadres de ses réunions, les divers membres sont, notamment, invités à proposer de nouveaux thèmes d’investigation, à émettre des avis à l’égard des propositions de l’équipe, à rechercher et transmettre des auteurs susceptibles d’écrire, à suggérer des pistes d’amélioration pour la revue. Dans le cadre de cet accompagnement, le CLPS a également, au cours de cette année, finalisé un article intitulé « L’approche scientifique au service de l’action de terrain : nouveaux modes, nouveaux enjeux ». 

A côté de ce Comité d’accompagnement et suite à la sollicitation de l’asbl, le CLPS a intégré l’Assemblée Générale de Prospective Jeunesse en 2014 et rejoint le Conseil d’Administration en 2015. Au cours de 2017, le CLPS a participé à 4 réunions du CA (22/2, 19/4, 23/5, 28/11 (par vidéo-conférence) et aux entretiens en vue du recrutement de la nouvelle rédactrice en chef. Il a également effectué une relecture critique du projet de l’asbl dans le cadre de l’appel à projet du Plan de Promotion de la Santé 2018-2022 de la Cocof. 
9.6. ASBL Modus Vivendi 
Le CLPS a participé à 8 réunions du CA, de l’AG et de groupes de travail de l’association en 2017.
9.7. Eurotox 

En tant que membre, le CLPS a participé à l’Assemblée Générale d’Eurotox du 14 juin. 
9.8. CBPS
Dans le cadre de l’appel à projet du Plan stratégique de Promotion de la Santé 2018-2022 du gouvernement francophone bruxellois, le CLPS a accompagné le CBPS dans l’élaboration (définition des objectifs, construction des actions, conception de procédures d’évaluation, etc.) et la rédaction de son projet en vue de répondre à l’appel à candidature relatif au Service d’Accompagnement. Cet accompagnement a donné lieu à trois réunions de travail avec les chargé(e)s de projets du CBPS (18/7, 27/7 et 24/8) et à la remise de trois avis critiques (commentaires sur les choix, propositions de modifications, compléments éventuels de littérature, conseils pour renforcer la cohérence du projet, etc.) portant la rédaction du projet.

9.9. Accompagnement de Stagiaires – Lecture de Travaux de fin d’études
Le CLPS a accueilli 2 stagiaires en 2017 :

· une étudiante en deuxième année d’Assistante sociale. Elle a appuyé les chargées de projets du point d’appui aux écoles dans une prise de contact exhaustive des écoles secondaires de la province de Namur.

· Une stagiaire éducatrice a effectué un stage d’observation d’une semaine dans le cadre du projet « Duo Day » initié par l’AViQ.

Le CLPS a participé à deux défenses de TFE, un de diététique à l’Institut Vésale de Liège et un à l’Hénalux Namur en section de Baccalauréat en économie familiale.
9.10. Participation au Salon Envie d’Amour
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enVIE d’amour fut l’un des premiers salon d’une telle envergure traitant de la vie relationnelle, affective et sexuelle, organisé pour, et prioritairement, avec des personnes vivant en situation de handicap. Le Salon enVie d'amour se déroulait conjointement au Salon autonomies.

Le prochain Salon Envie d’Amour sera organisé en avril 2018. Le CLPS est invité à y participer en collaboration avec d’autres services de documentation. De plus, le CLPS aura un temps d’animation autour d’un outil pédagogique. Afin d’organiser ce projet 2018, deux réunions de préparation ont eu lieu en 2017.

9.11. Participation au salon des CHEFF
Le 29 avril 2017, le CLPS de Namur a tenu un stand lors du salon organisé par les CHEFF de Namur (fédération des jeunes LGBTQI). Ce salon se présentait sous la forme d'une bourse aux outils où différentes associations présentaient leurs outils comme, par exemple, « Nature contre Nature,…  ». 
9.12. Plan Wallon Prévention et Promotion de la Santé de l’AVIQ 
À l’initiative de la Ministre de la Santé du Gouvernement Wallon et de l’Agence pour une Vie de

Qualité (AViQ), un processus participatif réunissant des acteurs de la promotion de la santé et de la prévention a été amorcé pour élaborer la deuxième phase du Plan de prévention et de promotion de la santé en Wallonie 1.

Une équipe composée de chercheur et d’académiques de l’École de Santé Publique de l’Université

Libre de Bruxelles (ESP-ULB) a été mandatée pour appuyer méthodologiquement cette deuxième phase qui constitue la première étape du processus d’opérationnalisation de ce Plan qui s’étend jusqu’à l’horizon 2030.
9.12.1. Groupe de travail « Prévention alcool et substances psychoactives » 

Dans le cadre du Plan Wallon Prévention et Promotion de la Santé, le CLPS de Namur a participé à deux journées sur trois du groupe d’experts « Prévention alcool et substances psychoactives » (7/9, 29/9). 

Au-delà des travaux menés au cours de ces journées, le CLPS a recherché et diffusé une série de documents relatif à des référentiels de bonnes pratiques et des travaux similaires menés précédemment au sein du secteur de la prévention des assuétudes et de la réduction des risques. Il s’est également employé à approfondir le caractère particulièrement succinct et partiel du diagnostic de situation proposé dans le Plan Wallon en matière de consommation d’alcool et de drogues qui ne permettait pas de comprendre les choix opérés par le groupe des intervenants spécialisés en la matière.
9.12.2. Groupe de travail « Bien-être et santé mentale »

Dans le même contexte, un représentant du CLPS de Namur a participé aux trois journées de travail du groupe « Bien-être et santé mentale ».
9.13. Colloque « Droits des patients » organisé par la Luss.
Le CLPS a assuré le rôle d’animateur de cette journée qui s’est déroulée le 18 avril au Moulin de Beez.

Conclusions et Perspectives 
Dans l’attente d’un nouveau décret et dans un contexte de prolongation de la phase de « Stand still », l’année 2017 est restée (comme les trois années précédentes) fortement imprégnée du transfert des compétences santé de la FWB vers les Régions de 2014.
Cette période 2014-2017, même si elle nous a été présentée comme période de « continuité et de transition », aura eu pour conséquences de plonger le secteur de la promotion de la santé dans beaucoup d’effervescence, parfois d’inquiétude et à tout le moins d’incertitude. En effet, même si les réorientations de travail (organisationnelles, administratives, thématiques, méthodologiques,…) ne sont aujourd’hui toujours pas connues, il est très clair que les entités réceptacles auront à réorganiser le fonctionnement de services agréés tels que les CLPS pour les intégrer au mieux dans le nouveau dispositif santé qui sera mis en place. 

2017 est donc restée fortement teintée de ces changements annoncés et, le plus souvent, encore supposés :
· Diffusion du référentiel des pratiques des CLPS.

· Nombreuses rencontres de de la Fédération Wallonne de Promotion de la Santé - FWPS.
· Rencontres avec l’Administration de la Région Wallonne ( AViQ, Mesdames Baudine et Nick) et le Cabinet de Ministre Gréoli.

· Intensification de notre investissement vers des politiques et plans Wallons (politiques liées au public des seniors, « Chronicare », Réseau santé mentale jeunes, Santé dans toutes les politiques en lien avec les communes,...

· Prospection vers de nouveaux publics ou problématiques couverts par la Région.

· Poursuite d’un travail de clarification et de formulation d’une offre territoriale de promotion de la santé avec les services de la Direction de la Santé Publique (DSP) de la Province de Namur.

· Construction de pistes de travail partagées autour de 5 chantiers structurants pour l’avenir en Inter équipe CLPS.
· …
La période de « Stand-Still » se poursuivant, les priorités définies par l’Assemblée Générale du CLPS en 2014 sont restées d’actualité :

· Réaffirmer des orientations antérieures 
· Inscrire nos activités dans une dynamique de Réduction des inégalités sociales de santé, 
· Veiller à formuler des offres équitables pour tous (partout sur le territoire), 
· Soutenir des approches concertées entre CLPS via l’interCLPS 
· Continuer de parfaire notre connaissance du terrain local, 
· améliorer notre visibilité/lisibilité par les acteurs locaux,
· Préparer la transition FWB (Région Wallonne (formations PCS, publics handicap, personnes âgées,…).
· Renforcer notre communication à destination des établissements scolaires et prioriser nos démarches par filière (dans un objectif de réduction des ISS).
· Veiller à autonomiser les acteurs locaux et proposer une « première marche », une première approches des concepts et principes d’actions de la promotion de la santé accessible au plus grand nombre (et particulièrement aux publics, milieux de vies, secteurs d’activités que ne formulent pas spontanément des demandes).
Lexique 
· AMO : Aide en Milieu Ouvert
· ATL : Accueil Temps Libre

· APES-ULG : Appui en Promotion et Éducation pour la Santé, Université de Liège

· CAAJ : Conseil d’Arrondissement de l’Aide à la Jeunesse

· CAI : Centre d’Action Interculturelle

· CAL : Centre d’Action Laïqueµ

· CAPL : Commission d’Avis des Projets Locaux

· CCCA : Conseil Consultatif Communal des Ainés

· CERIAS : Centre d’Etudes et de Recherches sur l’Ingénierie et l’Action Sociale
· CHEFF : Cercles Homosexuels Estudiantins Francophones Fédérés

· CINL : Centre des Immigrés Namur Luxembourg

· CLPS : Centre Local de Promotion de la Santé

· CPAS : Centre Public d’Action Sociale

· CPF : Centre de Planning Familial

· CPMS : Centre Psycho-Médico-Sociaux

· CPPS : Caravane Pour la Paix et la Solidarité

· CTS de Couvin : Coordination des Travailleurs Sociaux de Couvin

· DiCS : Direction interdépartementale de la Cohésion Sociale 
· EVRAS : Éducation à la Vie Relationnelle, Affective et Sexuelle

· FARES : Fonds des Affections Respiratoires

· FLCPF : Fédération Laïque des Centres de Planning Familial
· FMM : Fédération des Maisons Médicales

· FWB : Fédération Wallonie Bruxelles

· IWEPS : Institut Wallon de l’Évaluation, de la Prospective et de la Statistique

· LUSS : Ligue des Usagers du Système de Santé

· MRS : Maison de repos et de soins

· ONE : Office de la Naissance et de l’Enfance

· PAA : Point d’Appui aux écoles en matière d’Assuétudes

· PAEVRAS : Point d’Appui aux écoles secondaires en matière d’Éducation à la Vie Relationnelle, Affective et Sexuelle

· PCS : Plan de Cohésion Sociale

· PFCQ : Plate-Forme Communale des Quartiers de Sambreville

· PFPS : Plate-Forme Prévention Sida

· PISESM : Plate-Forme Intersectorielle du Sud de L’Entre Sambre et Meuse

· PLI : Plan Local d’Intégration

· RASANAM : Réseau d’Aide et de Soins en Assuétudes de la région NAMuroise

· RdR : Réduction des Risques

· RSUN : Relais Social Urbain Namurois

· RTA : Réalisation- Téléformation-Animation 
· RW : Région Wallonne

· RWLP : Réseau Wallon de Lutte contre la Pauvreté

· SASRDR : Service de Santé Affective, Sexuelle et de Réduction des Risques
· SCPS : Service Communautaire en Promotion de la Santé

· SEM : Service Entraide Migrants

· SESSAM : Schéma d’accessibilité et de mobilité du Sud de l’Entre Sambre et Meuse
· SIPAA : Service prévention drogue-alcool de Ciney

· SIPES- ULB : Service d’Information Promotion Éducation Santé, Université libre de Bruxelles

· SLS : Service de Logement Supervisé
· SPSE : Service de Promotion de la Santé à l’École

· VADA : Ville Amie des Ainés

� Outil pédagogique qui repose sur cinq éléments : « une sortie pour un repas ; un jeu « Quizz », des équipes avec animateurs et « jokers » ; une mise en situation ; des possibilités pour aller plus loin » (Association pour l’Habitat des Jeunes en Vals de Saintonge, J-P FALLOU, « Concept du Diner Quizz », Saint-Jean d’Angely).







